SCnet kompanija je obezbijedila svojim ¢lanovima da jedan od najvecih dijelova potrosnje
(hrana, odjeca, kucanski aparati, tehnika, kozmetika, sredstva za higijenu...) clanovi od sada
mogu kupiti preko sistema SCnet-a i to u jednom od najjacih lanaca u toj oblasti.

Radi se o lancu prodavnica ROBOT General Trading Co. Povrat je moguée ostvariti na dva
nacina.

1. KES KUPOVINOM (SAMO U ODREDENIM OBJEKTIMA)
2. Putem ,bonova“ (tj. POTVRDA jer je POTVRDA sluzbeni naziv kojeg ROBOT koristi)

U nastavku Vam donosimo uputstvo za oba nacina ostvarivanje povrata prilikom kupovine:

1. PLACANJE KESOM

Ova opcija je za sada dostupna SAMO | ISKLJUCIVO U SLJEDECIM OBJEKTIMA:

- Sarajevo-Rajlovac - Bijeljina

- Sarajevo-Socijalno - D. Vakuf

- Sarajevo-Ciglane - Bihac¢ (Novi Robot)
- Sarajevo-Hrasno - Gracanica

- Sarajevo-Sip - Cazin

- Zenica - Ljubuski

- Zavidovidi - Tuzla Centar

- Mostar - Banja Luka

- Capljina - Prijedor

- Kakanj

U navedenim objektima VIDNO JE OBILJEZENA KASA SCnet znakom | NA TOJ KASI POVRAT
OSTVARUJETE TAKO STO U POTPUNOSTI PLATITE KE§O|V|, A PRI KUPOVINI POKAZETE BILO
KOJU SCNET KARTICU (GOLD, PREMIUM, SHOPPING ILI OB/éNU). Dakle PLACANJE JE 100%
KESOM, a kupovina se EVIDENTIRA PREKO CITACA i poslije se kroz sistem ostvaruje povrat.



Jo$ jedanput napominjemo da se ovaj nadin pladanja moie iskoristiti ISKLUUCIVO U
OBJEKTIMA KOJI SU NAVEDENI GORE | U KOJIMA JE JEDNA OD KASA OBILIEZENA SCNET
ZNAKOM!

2. PLACANJE POTVRDAMA

Ova opcija za placanje je DOSTUPNA U SVIM OBJEKTIMA ROBOT kompanija.
Postupak je taj da vi putem SCnet-a narucite POTVRDE u apoenima od po 30, 50 i 100 KM

Distribucija POTVRDA se obavlja iz centrale SCnet, putem instruktorske linije, preuzimanjem
u kancelariji SCnet-a, na seminarima, info susretima po gradovima ili na neki drugi,
obostrano, prihvatljiv nacin (izmedu SCnet-a i clanova).

Minimalni iznos koji jedan ¢lan moze da naruci (za ovu vrstu placanja) je 30,00 KM. (iznos
treba da bude djeljiv sa 30, 50 ili 100). Narucivanje se obavlja odabirom FP (P16321)

Pri kupovini u objektima ROBOT General Trading Co iznos kupovine mora bit jednak ili veci
od iznosa POTVRDA kojima se placa. Nemoguce je platiti na kasi ukoliko je iznos racuna
manji od iznosa POTVRDE (nema vracanja kusura od POTVRDA), ukoliko je iznos rauna veci
od iznosa POTVRDA moguce je dopuniti gotovinom ili nekom platnom karticom.

POTVRDE ROBOT General Trading Co imaju rok trajanja i to 120 dana od dana kada ih SCnet
naruci od Robot-a. Vodite racuna o isteku potvrda i to uvijek mozete provjeriti prilikom
preuzimanja.

POTVRDE naruéujete kreiranjem VAUCERA prema upustvu kako slijedi...

NA OVAJ NACIN IMATE MOGUCNOST DA ZA NARUCIVANJE POTVRDA ISKORISTITE | JEDAN
DIO KAPARE (Posto je sistemski povrat kod ovog partnera 5% znaci da u ovom slucaju sa
racuna kapare/akontacije mozete uvijek iskoristiti 1% od iznosa za koji zelite kupovati preko
sistema. Ostatak popusta se rasporedjuje prema marketing planu). Narucivanje na ovaj nacin
vrsite pravljenjem 100% online vaucera odabirom firme (P16321 - ROBOT General Trading
Co) preko Vase WEB kancelarije.

SPISAK OBJEKATA ROBOT General Trading Co
- SPISAK OBJEKATA mozete pogledati OVDJE (drzite CTRL i kliknite na link)
- LICNU KARTU KOMPANIJE mozete pogledati OVDIJE (drzite CTRL i kliknite na link)

JOS JEDANPUT NAPOMINJEMO DA JE KUPOVINA PUTEM POTVRDA DOSTUPNA U SVIM
OBJEKTIMA, A KUPOVINA KESOM UZ EVIDENCIJU KUPOVINE SCNET KARTICOM DOSTUPNA
JE SAMO | ISKUUCIVO U OBJEKTIMA KOJI SU NAZNACENI U OBJASNJENJU 1. NACINA
KUPOVINA — KESOM!



http://robot.ba/o-nama
http://robot.ba/Licna_Karta_ROBOT_2013/#/1/

