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PRAVILA RADA U "SCnet" SISTEMU

NACELA POSLOVANJA

Privredno drustvo SCnet BH d.o.0 Sarajevo, skraéeno "SCnetBH", u daljem tekstu
"SCnet", ili "SCnet" sistem sa sjediStem u ul. Ferhadija 1/1, Sarajevo je po pravnoj formi
dioni¢arsko drustvo zatvorenog tipa, a po djelatnosti dio medunarodnog kluba potro$ac¢a u
kome se ucesnicima - u daliem tekstu “Saradnik/Kupac” (Saradnici, Potrosaci...)
omogucava da kroz zajedniCku organizovanu potrosnju steknu pogodnosti u formi: rabata,
diskonta, povracaja novca, provizija, nagrada i drugih vidova pogodnosti u okviru postoje¢eg
sistema.

Registracija u "SCnhet" je besplatna. "SCnet" obezbeduje Internet kancelariju - web
kancelariju za svakog registrovanog Saradnika/Kupca.

Saradnik/Kupac ima moguénost da obavi kupovinu robe ili koristi usluge kod onih privrednih
drustava, trgovinskih kuca i lanaca koje su u Ugovornom odnosu sa "SCnet" sistemom - u
daljem tekstu «Partneri» na jedan od mogucih nacina: direktnom kupovinom za gotovinu,
pouzecem, putem Interneta, putem SMS-a, vauCerom, karticama "SCnet" sistema, debitnim
ili kreditnim karticama banaka, ¢ekovima banaka...

Informacije o izvrSenim kupovinama dostupne su svakom Saradniku/Kupcu u svakom
trenutku putem Internet servisa - njegove web kancelarije. "SCnet" sistem putem Internet
servisa i na druge nacine uspostavlja kontinuiranu vezu izmedu Kupaca i trgovaca.
Realizacija ostvarenih prava u ovom sistemu trgovine se vrdi preko neprenosivih pisanih
trgovackih vaucera i/ili on-line vauCera kao i drugim nacinima. Sporazum izmedu
Saradnika/Kupaca i "SCnet" sistema bi¢e omogucen primenom Ugovornog odnosa.
Predmet i osnov ovog Ugovornog odnosa definisani su Ugovorom o trgovinskom zatupanju
(Ugovor), Nacelima poslovanja za "SCnet" kupce, NaCelima poslovanja za partnerske firme,
Pravilnikom o "SCnet" nadoknadama - Plan nadoknada (kompenzacioni plan), Pravilnikom
0 zastiti liénih podataka i Pravilnikom o radu mreze.

POGLAVLJA:

POGLAVLJE UVOD

POGLAVLJE REGISTAR POJMOVA

POGLAVLJE IMENOVANJE KUPCA I/ILI SARADNIKA
POGLAVLJE DUZNOSTI | ODGOVORNOSTI SARADNIKA/KUPCA
POGLAVLJE DUZNOSTI | ODGOVORNOSTI SVIH INSTRUKTORA
POGLAVLJE SMRT I NASLJEDIVANJE

POGLAVLJE PRAVILA ZA PRESTRUKTURIRANJE

POGLAVLJE PRAVILNIK O CUVANJU LICNIH PODATAKA KUPCA | SARADNIKA
. POGLAVLJE PRAVILNIK O RADU MREZE

10.POGLAVLJE DISCIPLINSKI PREKRSAJI - SANKCIJE
11.POGLAVLJE SARADNICKI KODEKS
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12.POGLAVLJE ZAVRSNE ODREDBE

1. POGLAVLJE - UVOD

Nacela poslovanja («Nacéela») definiSu i utvrduju:

(1) odredene principe koji se moraju slijediti i poStovati kod razvijanja i odrzavanja
samostalnog preduzetnistva ("SP") u okviru "SCnet" sistema, i u mnogim slu€ajevima
poslova Saradnika/Kupca;

(2) pravila, duznosti i odgovornosti svakog graditelja strukture - organizovane mreze
potro$aca u okviru "SCnet" sistema.

"SCnet" sistem i njegovi Saradnici, Kupci i Partneri nalaze se u obavezujucem Ugovornom
odnosu.

Uslovi tog odnosa odredeni su u:
e Ugovoru o trgovinskom zastupanju sa "SCnet" sistemom
Nacelima poslovanja za "SCnet" Saradnike / Kupce
Uputstvu za firme partnere
Pravilniku o nadoknadama i vrstama pla¢anja u "SCnet" sistemu
Instrukcijama za prestruktuiranje
Instrukcijama za isplatu provizija
Pravilniku o éuvanju liénih podataka
Pravilniku o radu mreze
Drugoj sluzbenoj literaturi ili korespodenciji "SCnet" sistema

Povremeno se sadrzaj tih dokumenata mijenja. "SCnet" sistem ¢e obavijestiti rukovodioce
struktura o tim promjenama. Promjene ¢e pravovremeno biti prosljedene i svim ostalim
Saradnicima putem sluzbene literature "SCnet" sistema - objavljivanjem na zvani¢nom sajtu
"SCnet"-a. Promjene stupaju na snagu odmah po objavljivanju (ukoliko nije drugacije
naznaCeno u samom dokumentu) na web sajtu "SCnet" sistema u segmentu Dokumenti.
"SCnet" ¢e o promjenama obavijeStavati na svojim redovnim javnim i web prezentacijama i
seminarima.

U svrhu oCuvanja cilijeva i svrhu ostvarenja planova, "SCnet" sistem zadrzava iskljucivo
pravo na usvajanje, izmjene, prilagodavanja, dopune i ukidanje nekih ili svih nacela, prema
potrebi, a na osnovu odluka menadzmenta.

Naslovi: naslovi poglavlja, pasusa i taCaka uvedeni su iskljuivo zbog jednostavnosti i
nemaju uticaja na konstrukciju ili interpretaciju ovih propisa.
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2. POGLAVLJE - REGISTAR POJMOVA

Pravilnik o nadoknadama i vrstama plac¢anja (“ Plan nadoknada - Kompenzacioni plan ") :

Sistem koji se koristi za izraCunavanje rabata, bonusa, provizija naknada i nagrada
Saradnicima/Kupcima na oshovu ostvarenih kupovina kod Partnera ili depozita opisan je u
Pravilniku o "SCnet" nadoknadama i vrstama pla¢anja objavljenog na sluzbenom sajtu
"SCnet"-a po nazivom Plan nadoknada - Kompenzacioni plan i u drugim sluzbenim
dokumentima "SCnet" sistema. Takode, i podrSka koje "SCnet" sistem obezbeduje
Saradnicima/Kupcima u skladu sa Ugovorom.

Prostorije "SCnet" sistema podrazumeva se:

Kancelarije "SChnet" sistema, prostor koji "SCnet" sistem iznajmljuje za potrebe odrzavanja
javnih skupova, sastanaka, prezentacija ili seminara kako u vrijeme odrzavanja manifestacija
tako i jedan sat pre pocetka i dva sata nakon zavrSetka zakupa, ukoliko je prostor iznajmljen.

Ugovor o trgovinskom zastupanju sa "SCnet" sistemom

Dokument koji potpisuje Saradnik sa licem ovlaséenim od strane "SCnet" sistema, Cime
stiC¢e prava i odgovornosti shodno Nacelima poslovanja "SCnet" sistema i ostalim
dokumentima.

"SCnet" samostalni posao ("SP")

Posao odreden identifikacionim brojem i Ugovorom Saradnika. Moguénost ostvarivanja
zarada prema Planu nadoknada u okviru "SChnet" sistema.

"SCnet" nacela poslovanja

Pravila i naCela odredena u sluzbenoj literaturi "SCnet" sistema, ukljuCuju¢i Nacela
poslovanja, Eti¢ki kodeks, Pravilnik za kontrolu DPM-a,

Pravilnik o sankcionisanju postupaka prema saradnicima i razli€ita druga pravila i
dokumente koje "SCnet" sistem mozZe povremeno uredivati i koja su u obliku referenci
uklju¢ena u Ugovor.

"SCnet" dodatni poslovni materijali (DPM):

DPM koje proizvodi "SCnet" sistem ili se proizvode za "SCnet" sistem. Definicija za DPM
ima opSirno tumacenje i ukljuCuje npr. sliede¢e: Stampani materijal, audio-video i
multimedijske materijale, internet materijale i usluge, sastanke, prezentacije, seminare i
druge aktivnosti te ostale materijale ili opremu koja se koristi u svrhu informisanja ili podrske
koris¢enja sistema i kupovine proizvoda i usluga kod Partnera, kao i kupone, vaucere, karte i
programe edukacije.

Rabat, Povraéaj, Bonus, Provizija i Nagrade: odnosi se na prava koja je Saradnik/Kupac
ostvario shodno "SCnet" planu nadoknada.

Poslovni period
Obracunski period za brisanje grupnih bodova.

Preporuka

Proslijedena informacija Saradnik/Kupca o poslovnoj djelatnosti i moguc¢nostima "SCnet"
sistema.



Strana |4

Registracija:

Registracijom se smatra unos trazenih licnih podataka i prihvatanje uslova poslovanja
"SCnet" sistema na zvani¢noj Internet stranici sistema.

Struktura/Mreza

Organizovana mreza Saradnika/Kupaca koji su medusobno povezani ID brojevima prema
redosledu preporuka, registracije i potpisivanja Ugovora.

Grana

Dio strukture koja pocinje od jednog Saradnika/kupca i u kojoj su svi saradnici/kupci
medusobno povezani ID brojevima prema redosledu prihvatanja uslova poslovanja "SCnet"
sistema.

Kupac:

Pravno ili fiziCko lice koje se registrovalo na sajtu "SCnet" sistema povezan ID brojem sa
Saradnikom/Kupcem koji je sistem preporucio.

Saradnik:

Fizicko ili pravno lice koje je potpisalo Ugovor o trgovackom zastupanju sa "SCnet"
sistemom. Saradnik je samostalni preduzetnik u okviru "SCnet" sistema a nije komercijalni
predstavnik, agent ili posrednik.

Saradnici mogu imati i drugacija zvanja u okviru "SCnet" sistema a u skladu sa Planom
nagradivanja i drugim sluzbenim dokumentima. Nijedan Saradnik ne smije predstavljati
poslovnu politiku "SCnet" sistema na neki drugi nacin vec isklju€ivo kao poslovnu priliku
dostupnu svima bez obzira na rasu, pol, nacionalnu pripadnost, vjerska ili politicka uverenja.

Saradnik dobre reputacije:

U svrhu interpretacije i primene isklju€ivo Nacela poslovanja, termin "dobre reputacije” ce se
odnositi na onog Saradnika "SCnet" sistema koji je trenutno ovlas¢en od strane "SCnet"
sistema da se predstavija kao Saradnik i Cije je ponaSanje u skladu sa pravilima i u duhu
Nacela poslovanja i Pravila poslovanja za svako trziSte na kome je Saradnik prisutan; koji
se ne ponaSa na nacin koji negativno utiCe na reputaciju "SCnet"-a, i reputaciju partnerskih
firmi kao i na reputaciju ostalih Saradnika "SCnet" sistema; €ije ponasanje nije ni na koji
nacin protivno ostalim Pravilnicima i kriterijumima "SCnet" sistema i koji ne ugrozava trajnu
prirodu "SCnet" sistema bez obzira o kome se trzistu radilo; koji se ne ponasa protivno
primenjivim zakonima i odredbama u bilo kojoj zemlji u kojoj radi i Cije ponaSanje pokazuje
kulturnu osetljivost i razlike kada su u pitanju uslovi trziSta. Za interpretaciju svih primenjivih
zakona i odredbi odgovorni su samo pravni subjekti "SCnet" sistema. Saradnici ¢e se
pridrzavati interpretacija pravnih subjekata " SCnet" sistema.

Direktni Saradnik

Saradnik koji se ukljuc€io u "SCnet" sistem na direktnu preporuku drugog Saradnika - Ciji je
ID broj neposredno povezan sa ID brojem preporucioca - instruktora.

Indirektni Saradnik

Saradnik koji je ¢lan organizacije drugog Saradnika ali je njegov ID broj posredno - preko
drugog ili preko niza povezanih ID brojeva povezan sa njegovim ID brojem.
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Instruktor

"SCnet" nosilac posla u odnosu na svoje direktne i indirektne Saradnike.

Internacionalni instruktor

Instruktor koji gradi internacionalnu organizaciju, tj ima Saradnike u drugim drZzavama gdje
"SCnet" razvija svoje poslovanje. U odnosu na Saradnike iz drugih drzava on je
medunarodni instruktor.

Instruktorska linija

Svi saradnici vremenski registrovani ranije a povezani medusobno identifikacionim
brojevima: direktni instruktor — direktno povezan ID brojem, instruktor direktnog instruktora i
navise, sve do "SCnet"-a.

Direktor strukture

Direktor strukture je najvida pozicija u "SCnet"- u.
Depozit

Uplata Saradnika/kupca na teku¢i raCun "SCnet"-a koja se rasporeduje na njegov
priviemeni podracun u okviru "SCnet" sistema, koju ¢e Saradnik/Kupac koristiti za buduce
kupovine. Depozit koji se nalazi na privremenom radunu Saradnika/Kupca moze se Koristiti
u punom iznosu za kupovinu roba i placanje usluga kod mreze partnerskih firmi (putem
Online Vaucera ili "SCnet" Kkartica). Vrijeme za koris¢enje depozita koji se nalazi na
privriemenom raéunu je neograni¢eno.

Prednost potrosnje (PP)

Prebacivanje, naru€ivanjem, sa privremenog podracuna Saradnika/Kupca uplaceni depozit
postaje akontacija i vidljiva je na podraCunu angazovanih depozita. Od njega se formira
prednost potroSnje, po izri€itom nalogu Saradnika/Kupca, a u skladu sa Planom nadoknada
i drugim sluzbenim dokumentima.

Po izri€itoj Zelji Saradnika i sa njegovim odobrenjem, a u skladu sa planom nadoknada i
Ugovorom od akontacije se formira prednost potroSnje (pozicija u binarnom stablu
Saradnika - i ona od tog momenta uCestvuje u planu nadoknada i kao dio buduceg
Ugovorenog rabata moze se deliti sa drugim ¢lanovima - saradnicima " SCnet" sistema.
Vrijeme za koriS€enje avansa , kao djela vece kupovine je ograni¢eno na tri godine od dana
prebacivanja sa privremenog racuna. "SCnet" ima pravo da za potrebe funkcionisanja
celokupnog sistema koristi dio angaZovanih depozita, o ¢emu je obavezan da izveStava
akcionare na redovnim godiSnjim skupstinama.

Avans se ni u kom slu€aju ne moze iskoristiti na drugi nacin ili vratiti Saradniku (u cjelosti ili
u delovima) kao depozit na privremenom racunu.

Rabat

Iznos koji partnerska firma odobrava ¢lanovima "SCnet" sistema kao lojalnim kupcima zbog:
povecanja prometa, marketinskih usluga, reklamiranja, preporuka i obezbedivanja novih
Kupaca.
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Binarno stablo ili binarna matrica:

Prednost potroSnje slozena prema pravilima binarnog povezivanja: svaka prednost potroSnje
ima dve slobodne veze na koje se mogu nadovezati sliede¢a dve prednosti potroSnje. Svaki
Saradnik koji ima prednost potro$nje, ima svoje binarno stablo u okviru "SCnet" sistema.

Trgovacka kategorija

Kategorija potroSnje. U okviru "SCnet" sistema predvideno je Sest trgovackih kategorija koje
se definiSu vrednostima prednosti potroSnje za svaku kategoriju posebno. U okviru svake
trgovacke kategorije Saradnik/Kupac moze imati svoje binarno stablo ukoliko je prethodno
uplatio avans kod FP za odgovarajucu trgovacku kategoriju ili ukoliko je ispunio uslove
prema marketing planu "SCnet" sistema.

Karijera

Sistem napredovanja u gradnji samostalnog preduzetniStva u okviru "SCnet" sistema
detaljno je opisan u Planu nagradivanja - Kompenzacionom planu.

Karijerna pozicija ili Pozicija u karijeri

Odredeni stepen razvoja samostalnog preduzetniStva koji je Saradnik dostigao u okviru
"SCnet" sistema prema Planu nagradivanja (7 redovnih karijernih pozicija i 7.1 do 7.9
superpozicija). Jednom postignuta karijerna pozicija stalna je i ne moze se smanijiti ili izgubiti
osim u slu€ajevima kad dode do raskida Ugovora.

Karijerna jedinica — direktnai indirektna

Svaka prednost potrosnje u okviru strukture Saradnika/kupca je karijerna jedinica.

Direktna karijerna jedinica

Prednost potroSnje direktnog Saradnika prema pravilima za vrednost prednosti potrosnje
zavisno od trgovacke kategorije.

Indirektna karijerna jedinica

Prednost potroSnje indirektnog Saradnika prema pravilima za vrednost prednosti potroSnje
zavisno od trgovacke kategorije.

Provizija
Zarada Saradnika prema pravilima Plana nadoknada - Marketing plan.

Vaucer

Nalog "SCnhet" sistemu za prenos sredstava sa privremenog podracuna depozita, sa
podracuna angazovanih depozita i/ili sa podracuna ostvarenih rabata Saradnika/Kupca na
tekuci raCun partnerske firme u ime i za raCun Saradnika/Kupca.

Izdavanjem naloga za prenos sredstava na racun partnerske firme formira se dokument pod
imenom Vaucer, koji ima jedinstveni broj (Sifru) i koji se istovremeno smesta u web
kancelariju Saradnika/Kupca i u web kancelariju partnerske firme.

Saradnik/Kupac i partnerska firma ga mogu odStampati iz svoje web kancelarije. Sadrzaj
vauCera: ID Saradnika/Kupca, Sifra vaucera, vrednost vucera, rabat koji partner odobrava,
ime, prezime, JMBG i adresa Saradnika/Kupca, naziv firme partnera, tekuci raun, adresa i
web adresa firme partnera, datum izdavanja i datum vaznosti, dio za beleSke.
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Saradnik/Kupac, uz identifikaciju licnim dokumentom (JMBG), kod partnerske firme
preuzima robu ili koristi usluge za koje je dao nalog "SCnet"-u da prenese sredstva zeljenoj
partnerskoj firmi.

Web kancelarija

Internet kancelarija Saradnika/Kupca ili partnerske firme.

Svaki Saradnik/Kupac "SCnet" sistema po besplatnoj registraciji dobija na koriscenje
internet ili web kancelariju. Sam definiSe svoje korisni¢ko ime i lozinku. Lozinke za pristup
internet kancelariji u bazi podataka "SCnet" sistema Cuvaju se u kriptovanom obliku pa
samim tim "SCnet" nema pristup internet kancelariji koju je Saradnik/Kupac dobio na
koriS¢enje, pa samim tim "SCnet" ne odgovara za bilo kakve promjene prouzrokovane
nesavesnim ¢uvanjem podataka za pristup web kancerajiji kao ni za ispravnost podataka o
Saradniku/Kupcu. Svaki Saradnik/Kupac odgovoran je za Cuvanje svoje lozinke i za
ispravnost podataka koje je uneo prilikom registracije ili koje je kasnije uneo izmenama.
Lozinka je tajna i omogucuje pristup podra¢unima i nalozima koje Saradnik/Kupac ima u
okviru "SCnet"-a. Saradnik/Kupac svoju lozinku ne treba javno da govori niti da ¢uva na
mestu koje je dostupno drugim osobama.

Svaka partnerska firma nakon potpisivanja Ugovora o poslovno-tehni¢koj saradnji sa
"SCnet") sistemom dobija na koris¢enje svoju web kancelariju, koju koristi za evidentiranje i
praéenje prometa Saradnika/Kupaca "SCnet" sistema, a prema Instrukciji za firme
partnere.

Podracuni

1. Privremeni podracdun - Podradun na koji se knjize depoziti koje Saradnik/Kupac
uplati.

2. Racun akumulacija - Podraun na kome su proknjizeni akumulirani iznosi
Saradnika/Kupaca ostvareni kupovinama kod partnerskih firmi a prema Planu
nagradivanja.

3. Podradun provizija - PodraCun na kome su proknjizene sve provizije Kupca ifili
Saradnika prema Planu nagradivanja.

4. Podracun vaucera - Podracun na kome su proknjizeni svi iznosi vaucera
Saradnika/Kupaca a prema Planu nagradivanja.

5. Podraun angazovanih depozita - Podracun na kome se knjize angazovani depoziti i
njihov utroSak Saradnika/Kupaca.

6. Podracun povrata novca - Podracun na kome su proknjiZzeni svi iznosi povrata novca
- rabata Saradnika/Kupca.

7. "Online" vauceri - Evidencija svih naloga za uplatu sredstava partnerskim firmama
koje je Saradnik/Kupac formirao u svojoj web kancelariji i time dao nalog "SCnet"-u
za prenos sredstava na tekuci raCun odredene partnerske firme, a na svoje ime.

8. Lista kupovina - Evidencija svih kupovina koje je Saradnik/Kupac obavio kod
partnerskih firmi sa iznosom kupovine i datumom kad je obavljena.

Karijerna lista

Lista na kojoj je prikazana struktura Saradnika/Kupca sa brojem direktnih i/ili indirektnih
karijernih jedinica.

"SCnet" zarada

Zarada koju Saradnici/Kupci ostvaruju gradnjom binarnih stabala u razli¢itim trgovackim
kategorijama prema Planu nadoknada.
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Strukturni preklapajuci bonus

Bonus koji Saradnik ostvaruje na "SCnet" zaradu svojih direknih Saradnika.

Liderski preklapajuéi bonus

Bonus koji Saradnik ostvaruje na "SCnet" zaradu svojih indirektnih Saradnika.

Sales Agent

| karijerna pozicija koja se stice registracijom u "SCnet" sistem.

Sales Advisor

Il karijerna pozicija koja se stice akumulacijom najmanje 300 jedinica od &ega mora biti
najmanje 50 direktnih karijernih jedinica u jednom poslovnom periodu.

Sales Manager

Il karijerna pozicija koja se sti¢e akumulacijom najmanje 1000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 100 direktnih karijernih jedinica kumulativno.
Group Manager

IV karijerna pozicija koja se sti¢e akumulacijom najmanje 3000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 300 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Team Director

V karijerna pozicija koja se stice akumulacijom najmanje 10000 karijernih jedinica u jednom
poslovhom periodu, od €ega mora biti najmanje 1000 direktnih karijernih jedinica
kumulativno.

Division Director

VI karijerna pozicija koja se sti¢e akumulacijom najmanje 30000 karijernih jedinica u jednom
poslovhom periodu, od €ega mora biti najmanje 1500 direktnih karijernih jedinica
kumulativno.

Owner Director

VII karijerna pozicija koja se sti¢e akumulacijom najmanje 80000 karijernih jedinica u jednom
poslovhom periodu, od €ega mora biti najmanje 2000 direktnih karijernih jedinica
kumulativno.

Nagrada za uspjesnost

Znacke, putovanja, izdvajanje sredstava za otvaranje li€nog predstavniStva Saradnika,
izdvajanje sredstava za finansiranje automobila Saradnika, uceS¢e u raspodeli
Medunarodnog bonus pula i druge nagrade prema Planu nadoknada i drugim dokumentima
koje "SCnet" moze da propiSe za odredena postignuéa u poslovanju Saradnika.

Nagrada za vodstvo

Nagrade Saradnicima za uspjeSnu gradnju poslovne organizacije nakon pozicije VII prema
Planu nadoknada (kompenzacioni plan).
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Pripadajuc¢i dokumenti

Odnosi se na druga dokumenta koja su uklju¢ena u ovaj dokument pozivanjem na njih i ¢ine
sastavni dio ovog dokumenta.
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3. POGLAVLJE - IMENOVANJE KUPCA I/ILI SARADNIKA

3.1.1 U toku besplatne registracije na sajtu "SCnet" sistema fizicko ili pravno lice u obavezi
je da unese ID broj preporucioca i tacne liéne podatke. Nakon uspjeSne registracije na e-
mail adresu koju je naveo dobi¢e mail sa svojim ID brojem, korisni¢kim imenom i izabranom
lozinkom uz aktivacioni link kojim aktivira svoj status. Od tog trenutka na dalje moze da
koristi sve pogodnosti "SCnet" sistema kao Kupac.

3.1.2 Bracni drugovi i dijeca mogu raditi na posebnim ID brojevima. Ukoliko se odlu¢e da
rade na istom ID broju, sami odlu€uju na koji od svojih (jedan) tekuéih racuna ¢e "SCnet"
prebacivati zarade i to unosom tog tekuéeg raCuna i naziva banke u svoju internet
kancelariju.

3.2 Ako dva Saradnika stupe u brak, ne mogu automatski zahtevati povezivanje svojih
poslovanja niti premestanje strukture. Mogu nastaviti posao u strukturi svojih instruktora kao
i do tada ili jedan od njih moze odustati od svoje izgradene organizacije ( odricanjem ) i
pridruziti se organizaciji svog supruznika. Ako se supruznik odluci na odricanje, njegova se
organizacija proslijeduje prema gore - kompresijom - prvom sliedec¢em instruktoru.

3.3 Uslovi:

Bez ograniCavanja prava "SCnet" sistema, u nastavku su navedeni uslovi za Saradnika
3.3.1 Osoba ne smije biti u zatvoru ili u nekoj drugoj popravnoj ustanovi;

3.3.2 Clan "SCnet" sistema moze biti svaka osoba starija od 16 godina. Ukoliko je osoba
mlada od 18 godina potrebno je u Office "SCnet" sistema dostaviti pisanu i potpisanu
saglasnost od strane roditelja ili zakonski odredenog staratelja.

3.3.3 Ne smije biti nesposoban za vodenje svog posla usled mentalnih smetnji;

3.3.4 Ne smije imati raskinut poslovni odnos vezan za prethodni Ugovor o zastupanju zbog
krSenja Ugovora ili drugih Pravilnika "SCnet" sistema kojim je predvideno okoncanje
Ugovora.

3.4 Prihvatanje ili odbijanje Ugovora "SCnet" sistema:
"SCnet" sistem zadrZzava pravo na ne prihvatanje ili odbijanje Ugovora o trgovinskom
zastupanju.

3.5 Datum ovlaséenja:
Kupac stiCe prava datumom registracije na sajtu "SCnet" sistema. Saradnik stiCe prava
datumom potpisivanja Ugovora o trgovinskom zastupanju.

3.6 Zabranjene istruktorske radnje:

Registracija novog Saradnika/Kupca kao ni instruktorska podrska ne smije se usloviti:

3.6.1 Zahtevom da se uplati odredeni iznos depozita ili angaZovanih depozita

3.6.2 Ne smije se uslovljavati registracijom odredenog broja Kupaca i/ili Sradnika

3.6.3 Ne smije se uslovljavati kupovinom bilo kojih roba ili ,radnog materijala“ ili ,literature”
koju nije proizveo ili odobrio "SChnet" sistem.

3.6.4 Ne smije se usloviti kupovinom odredenog broja karata za seminar "SCnet"a, ili
prisustvovanju seminarima ili drugim skupovima " SCnet"a.

3.6.5 Jedini uslov koji Instruktor moze da zahteva od novog Kupca i/ili Saradnika jeste
upoznavanje sa pravilima i mogucnostima "SCnet" sistema.

3.7 Trajanje i istek:

Kupac i/ili Saradnik imaju sa "SCnet" sistemom trajan Ugovor osim ukoliko nije doSlo do
raskida od strane "SCnet" sistema zbog ne pridrzavanja pravila Nacela poslovanja i ostalih
pripadajuc¢ih dokumenata i Uputstava ili na zahtev Kupca i/ili Saradnika.

3.7.1 Ukoliko dode do raskida Ugovora na zahtev "SCnet" sistema ili na zahtev Saradnika:
3.7.2 "SCnet" se obavezuje da ¢e preuzeti sav aktuelni DPM po ceni koju je Kupac ifili
Saradnik platio umanjeno za 40%.
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3.7.3 Kupac i/ili Saradnik ima pravo da potrosi sredstva sa svog privremenog ra¢una, sa
podracuna angazovanih depozita, vauCera, ima pravo da zahteva isplatu provizija i povrata
novca zaradenih do trenutka raskida Ugovora — ukoliko je dostavio svu potrebnu
dokumentaciju navedenu u Instrukciji za isplatu provizija, uneo podatak o svom tekuc¢em
racunu i banci kod koje se racun nalazi i to prema pravilima i dinamici koja vazi u "SCnet"
sistemu.

3.7.4 Nema pravo ni na jedan vid zarade, bonusa, rabata, nagrada ili bilo kojih drugih
prihoda nastalih nakon trenutka raskida Ugovora

3.7.5 Njegova organizacija pomera se na viSe, kompresijom, ka prvom visem instruktoru koji
postaje direktni Instruktor njegovim direktnim saradnicima.

3.8 Neovlascéene aktivnosti Saradnika / Kupaca

3.8.1 Postavljanje sopstvene web stranice sa znakom, logom, imenom i materijalima koja je
bez odobrenja "SCnet" sistema postavi na svoj sajt.

Posledica neovladéenih aktivnosti te vrste mogu biti, bez obzira na pravo i pravna sredstva
koja su inaCe na raspolaganju, razlog za trenutno ukidanje prava i privilegija u okvir "SCnet"
sistema na neodredeno vrilemensko razdoblje.

3.8.2 Web stranice za pronalazenje novih Saradnika/Kupaca koje netacno i preterano
predstavljaju moguénosti "SChnet" sistema takode se smatra neovlaséenom djelatno$cu jer
podriva veru u koncept koji "SCnet" sistem zastupa.

3.8.3 Zaobilazenje nacéela poslovanja: U sluaju pokudaja zaobilazenja ili delovanja
suprotnog nameri Nacela poslovanja, "SCnet" sistem moZe u svakom trenutku preduzeti
korektivne mere prema sopstvenoj proceni.
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4. POGLAVLJE - ODGOVORNOSTI | DUZNOSTI SARADNIKA/KUPACA

4.1 Pridrzavanje pravila poslovanja (izmena i dopuna poslovanja) "SCnet" sistema u
dobroj nameri: Saradnici/Kupci) se stalno moraju strogo pridrzavati smernica, postupaka i
pravila navedenih u "SCnet" pravilima poslovanja ¢iji su dio ova Nacela poslovanja i
Pravilnik o radu mreZe uz pridrzavanje svih dopuna tih pravila uvedenih u bilo kom trenutku.
Saradnik/Kupac duzan je da prati promjene u pravilima "SCnet" sistema koje ¢e sve biti
objavljene na zvani¢nom sajtu.

4.1.1 Saradnik/Kupac ne smije prezentovati mogucnosti "SCnet" sistema, Plan nadoknada
niti ucestvovati u sliCnim aktivnostima putem metoda emitovanja kroz medije, ukljuujudi
masovno slanje elektronske poste, telemarketing, nacionalno ili internacionalno reklamiranje,
radio, televiziju, faksiranje, raCunarske komunikacione mreze, ukljuCujuci internet, ili na
druge nacine kod kojih se isklju€uje licni kontakt s potencijalnim Saradnikom/Kupcem.
Saradnici/Kupci mogu upotrebljavati digitalne medije ili imati Internet stranicu za upotrebu i
dolaZenje u kontakt s potencijalnim Saradnicima/Kupcima, ukoliko je sadrzaj takvog medija
ili stranice u skladu sa

zahtevima postavljenim u Pravilniku za ogladavanje na Internetu koji je u skladu sa Nacelima
poslovanja.

4.2 Istinito i taéno

Saradnik/Kupac "SCnet" sistema ne smiju:

4.2.1 Davati preterane tvrdnje o mogucnostima i zaradama u vrijemenu u okviru "SCnet"
sistema.

4.2.2 Na bilo koji nacin predstaviti netacno elemente koncepta ili ceo koncept "SCnet"
sistema.

4.2.3 lzjavljivati potencijalnim Saradnicima/Kupcima da ¢e lako i brzo doc¢i do velikih zarada.
4.2.4 Ostalim Saradnicima/Kupcima "SChnet" sistema nuditi druge robe i usluge koje nisu iz
domena partnerskih firmi.

4.3 Pridrzavanje primenjivih zakona, propisa i na¢ela: Saradnik/Kupac mora obavljati
svoju djelatnost u skladu sa svim zakonima, propisima i nacelima bez obzira gdje se ona
vr8i. Saradnici/Kupci "SCnet" sistema ne smiju vrSiti nikakve aktivnosti koje bi mogle ugroziti
ugled Saradnika/Kupaca, ugled "SCnet" sistema ili ugled partnerske firme.

4.4 Obmanjujuée ili protivzakonito poslovanje: Saradnik/Kupac ne smije ucestvovati ni
u kakvoj vrsti obmanjujuceg, ilegalnog ili protivzakonitog poslovanja.

4.5 Profesionalnost: Saradnik/Kupac se u svako doba mora ponasati na uljudan i obazriv
nacin i neCe pokuSavati upotrebu taktike vrSenja pritiska, ve¢ cCe napraviti postenu
prezentaciju "SCnet" sistema, Plana nagradivanja i to u prikladno vrijeme i na prikladnom
mestu.

4.6 Odnos Saradnik/Kupac: Saradnik/Kupac se nikad ne smije predstavljati kao
zaposlenik "SCnet" sistema.

4.7 Saradnik/Kupac koji netatno predstavlja "SCnet" sistem, Plan nagradivanja i ceo
koncept mora nadoknaditi "SCnet" sistemu troSkove i Stetu nastalu laznim predstavljanjem,
ukljuCujuci i zakonom odredene naknade koje bi "SCnet" sistem eventualno mogle teretiti, a
koje bi proistekle iz takvog ponasanja Saradnika/Kupca.

4.8 Saradnik je vlasnik svog privatnog preduzetniStva i deluju kao samostalna Ugovorna
strana u odnosu na "SCnet" sistem.
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Ne smije implicirati da je zaposlenik "SCnet"a ili "agent", "menadzer", "predstavnik
kompanije", ili pak upotrebljavati terminologiju ili opisne fraze koje impliciraju takve ili slicne
polozaje u svojim izjavama, na svom materijalu za pisanje ili drugom Stampanom materijalu.

4.9 FransSize i podruéja: Saradnik/Kupac ne smije nikome da tvrdi da su u "SCnet"
sistemu poslovanja dostupne eksluzivne fransSize ili podrudja.

4.10 Prodajne aktivnosti koje nisu u sklopu "SCnet"a: Saradnik/Kupac ne smije
prodavati, promovisati ili profitirati od prodaje ili promocije DPM-a.

4.11 Razborita poslovna praksa: Saradnik/Kupac mora svoju poslovnu djelatnost u okviru
"SCnet"a da vodi na finansijski odgovoran, solventan, poslovan nacin. "SCnet" ima pravo
da

sprovede odredene mere protiv Saradnika/Kupca za koga zna ili ima razloga da veruje da
svoju poslovnu djelatnost vodi na finansijski neodgovoran ili neposlovan nacin.

4.12 Junk mail: Saradnik/Kupac ne smije slati, prosljedivati ili na neki drugi nacin prenositi
nezeliene elektronske poruke, i to u bilo kom formatu, osobama s kojima Saradnik/Kupac
nema vec postojeci licni ili poslovni odnos. To ukljuCuje, ali nije ograniceno, na slanje
elektronskih poruka, oglaSavanje u publikacijama, masovne SMS poruke, kupliene mailing
liste, "sigurne liste", ili druge liste osoba ili subjekata s kojima Saradnik/Kupac nije ni u
kakvom odnosu.

4.13 Objavljivanje oglasa za zaposljavanje: Ukoliko Saradnik/Kupac odgovori na oglas
za zaposljavanje osobe koja trazi priliku za zaposlenje, jasno ¢e u prvom odlomku odgovora
izjaviti da nudi poslovnu priliku, a ne priliku za zapoSljavanje. Sav materijal koji se
upotrebljava za potencijalnog Saradnika/Kupca mora biti odobren od strane "SCnet"-a.

4.14 Manipulacija Planom nagradivanja "SCnet" sistema: Ni jedan Saradnik/Kupac
nec¢e manipulisati Planom nagradivanja niti ce obezbedivati karijerne jedinice na nacin koji bi
rezultirao isplatom bonusa ili drugih nagrada i priznanja koja nisu zasluzena u skladu sa
svim dokumentima " SCnet" sistema.

4.15 Azuriranje liénih/poslovnih informacija: Svi Saradnici/Kupci su duzni da azuriraju
taCne podatke u svojoj Internet kancelariji (npr. imena, adrese i brojeva telefona, itd.) ili
poslovne informacije (tacan broj tekuceg racuna, naziv banke itd.)

4.16 Privatnost i poverljivost: Svi Saradnici/Kupci se moraju pridrzavati Pravilnika o
Cuvanju liénih podataka svih Saradnika/Kupaca u svojoj strukturi, a takode i o poslovnim
informacijama vezanim za prihode i zarade u "SCnet" sistemu.

4.17 Informacije o liniji sponzorstva (npr. informacije koje je sastavio "SCnet" i koje otkrivaju
ili se odnose na sve ili samo na dio specificnog rasporeda sponzorstva u okviru "SCnet"
sistema, ukljuCujuci, bez ograni€enja, liste Saradnika/Kupaca, grane sponzorstva i poslovni
podaci o Saradnicima/Kupcima koji proisteknu iz njih, sada ili u buduénosti - ¢ak i u slu€aju
raskida Ugovora sa "SCnet" sistemom), poslovni podaci, razvojni planovi, poslovni planovi i
prihodi koje ostvaruju Saradnici/Kupci, zaradu i ostale finansijske podatke, itd., predstavljaju
komercijalno korisne, jedinstvene i zastiCene poslovne tajne "SCnet" sistema. Sve je to
vlasnistvo, poverljivo i poslovna tajna i predstavlja "Vlasni¢ke podatke" koji podleZu uslovima
navedenima u Ugovoru o trgovinskom zastupanju "SCnet" sistema.

4.18 "SCnet" sistem je isklju€ivi vlasnik svih za&ti¢enih podataka, koji poti¢u, koje sastavlja,
organizuje i odrzava "SCnet". Saradnik/Kupac priznaje da je "SCnet" vlasnik svih
vlasni¢kih podataka koje je dobio ulaganjem znacajne koli€ine vrijemena, truda i sredstava.
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4.19 "SCnet" dodeljuje Saradniku/Kupcu liéno, neisklju€ivo, neprenosivo i opozivo pravo
na korid¢enje vlasnickih podataka samo kada je to potrebno za obavljanje njihovog posla
kao Sto je predvideno Nacelima poslovanja, uklju€ujuci, na primer, Pravilnik o zastiti li¢nih
podataka i ostale uslove Ugovora. "SCnet" zadrzava pravo da odbije da dodeli, ili opozove
ovo pravo nakon slanja opravdanog obavestenja Saradniku/Kupcu u kome se iznosi/iznose
razlog/razlozi takvog odbijanja ili opoziva, kad za to, prema opravdanom misljenju "SCnet"a
bude potrebno radi zastite poverljivosti ili vrednosti vlasni¢kih podataka.

4.20 Svi Saradnici/Kupci ¢e Cuvati vlasniCke podatke u najstrozem poverenju i preduzece
sve odgovarajuce korake i prikladne mere kako bi zastitili viasnicke podatke i time sacuvali
njihovu poverljivost.

4.21 Saradnik/Kupac necCe sastavljati, organizovati, pristupati, stvarati liste ili na drugi nacin
upotrebljavati ili otkrivati vlasni¢ke podatke, osim ako mu to nije odobreno od strane
"SCnet"-a; nece otkrivati vliasnicke podatke trec¢im licima niti ¢e koristiti vlasniCke podatke -
vezano za bilo koji drugi posao.

4.22 Upotreba ili otkrivanje vlasni¢kih podataka, osim ako je to dopusteno od strane
"SCnet"a, nanelo bi "SCnet"u znatnu i nepopravljivu Stetu pa stoga "SCnet" moze da
zatraZi odgovarajuéu naknadu, odstetu i da zatrazi da se Saradnik/Kupac suzdrzi od Stetnih
radnji, kao i da koristi druga sredstva u skladu s postoje¢im zakonima i pravilima.

4.23 U slu€aju da Saradnik/Kupac namerno ili nenamerno, otkrije vlasniCke podatke trec¢im
licima, potrebno je da odmah obavesti "SCnet" o tome, kako bi "SCnet" preduzeo potrebne
mere kako bi se:

(I) sprecilo dalje otkrivanje informacije od strane trecih lica i (Il) kako bi se ta tre¢a lica
obavezala na potpisivanje sporazuma o poverljivosti i neotkrivanju informacija za dobro
"SCnet"a a pod uslovima koji su najmanje tako strogi kao $to je navedeno u ovom pravilu.

4.24 Saradnik/Kupac ¢e odmah vratiti "SCnet"u sve za$tiCene podatke ili kopije istih u
slu€aju raskida Ugovora bez obzira na to da li je do raskida doSlo na inicijativu
Saradnika/Kupca ili "SCnet" - a i ne¢e ih nadalje koristiti u poslovne li bilo koje druge svrhe.

4.25 Obavezuje Cuvanja poverljivosti izloZzene u ovim ¢lanovima Nacela poslovanja vaze za
sve vrijeme trajanja poslovanja u okviru "SCnet" sistema kao i nakon isteka ili raskida po
bilo kom osnovu.

4.26 Rizik ugrozavanja reputacije:

4.26.1 Kao dio uobicajenih poslovnih aktivnosti koje ukljuCuju, bez ogranienja, izjave na
mestu s kog vode prezentaciju, Saradnici ne smijeju:

1. Promovisati religiozna, politiCka i/ili licna drustvena uverenja;

2. Isticati da uspeh zavisi od pridrzavanja odredenih uverenja;

3. Preporucivati odredene religiozne ili duhovne pisane tekstove i postupke;

4. PreuveliCavati prihode uklju€ujuci druge izvore prihoda; izvore (npr. dohodak od

DPM-a) i sugerisati da su rezultat izgradnje posla u okviru "SCnet" sistema,;

5. Promovisati s mesta govorenja ili u bilo kom DPM-u neku drugu poslovnu priliku koja nije
poslovna politika "SCnet" - a.

6. Isticati da je uspeh moguc jedino ako Saradnik/Kupac iskoristi sistem DPM-a na
definisani nacin.

4.26.2 Li¢ne primedbe o sljede¢em nisu primerene:

1. Primedbe vezane za specifitna politicka glediSta, stranke, kandidate ili izabrane
funkcionere.

2. Drustvene i kulturne teme.

4.26.3 Rasprave sa mesta na kome se odrzava poslovna prezentacija moraju se odnositi
samo na moral i stavove koji su direktno povezani s poslom ili izgradnjom posla.
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4.26.4 |zjave o prihodima, bilo direktne ili indirektne, moraju odraZavati realan potencijal za
prihod od uce$éa u "SCnet" sistemu.

4.26.5 KoriSc¢enje i uéedce u pripremi DPM-a mora uvijek biti odredeno kao dodatna moguéa
podrska u izgradnji posla u okviru "SCnet" sistema.
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5. POGLAVLJE - DUZNOSTI | ODGOVORNOSTI SVIH INSTRUKTORA

5.1 Duznosti i odgovornosti Instruktora: Saradnik/Kupac koji se bavi instruktorskom
aktivnoséu ima sljedeée duznosti:

5.1.1 Upoznavanje novog Saradnika/Kupca sa rasporedom zvani¢nog sajta "SChet"
sistema ukoliko koristi internet. Ukoliko novi Saradnik/Kupac ne koristi Internet, instruktor je
u obavezi da za njega pripremi kopije materijala, a najmanje: Plan nadoknada, kopiju
zvanitne prezentacije koncepta i poslovne mogucnosti, najéeS¢e postavijanih pitanja,
odgovori liderima, nacela poslovanja i pripadaju¢a dokumenta.

5.1.2 Postovanje Ugovora, Nacela poslovanja i svih ostalih dokumenata koji €ine sastavni
dio Nacela poslovanja.

5.1.3 Obuka i motivacija registrovanih Saradnika/Kupaca u skladu s Nacelima poslovanja i
svim ostalim dokumentima koji su sastavni dio Nacela poslovanja i pravilnika o radu mreze
kao i saradnja sa viSim instruktorom radi odvijanja uspje$ne obuke i motivacije.

5.1.4 Sve informacije mora davati jasno i istinito, a posebno informacije vezane za nacin
upotrebe avansa i na¢in ostvarivanja zarada u okviru "SCnet" sistema.

5.1.5 Instruktor je u obavezi da svog direktnog novoukljuéenog Saradnika/Kupca obuéi za
rad u network marketing poslovanju.

5.1.6 Instruktor treba da ulozi najve¢e napore kako bi obezbedio da se novoregistrovani
Saradnik/Kupac pridrzava odredbi Ugovora ukljuCuju¢i Nacela poslovanja i Pravilnika o
radu mreze.

5.1.7 Instruktor treba da ulozi najvece napore kako bi podstakao svog direktnog Saradnika
da prisustvuje svim sluzbenim sastancima, manifestacijama i seminarima koje organizuje
"SCnet" sistem.

5.1.8 Instruktor treba da obrazlozi novom Saradniku njegove duznosti i odgovornosti koje su
navedene u Ugovoru, Nacelima poslovanja i Pravilniku o radu mreze.

5.2. Svaki Saradnik ima obavezu da:

Poznaje sadrzaj sajta

Ume samostalno da odrzi prezentaciju

Razume koncept i ume da prenese informacije
Poznaje i razume svoju Internet kancelariju
Razume principe binarnog stabla

Ima kreiranu listu imena

Ima ostavljene i jasno definisanje ciljeve

Planira svoj rad zajedno sa Instruktorom

Kupuje kod firmi partnera i ume da formira vaucer za kupovinu
Svoje poznanike upucuje na svoju referal stranicu
Saradnike obucava za rad
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6. POGLAVLJE - SMRT | NASLEDIVANJE

Nakon smrti Kupca i/ili Saradnika udio Kupca i/ili Saradnika (njegov ID) u poslovnoj
djelatnosti "SCnet" sistema moze se preneti na zakonite nasljednike ili neku drugu s njihove
strane odredenu osobu koja prihvata Uslove Ugovora, Nacela poslovanja i sva ostala
dokumenata. Ako se Ugovor ne prihvati od strane zakonitih nasljednika ili oni ne imenuju
drugu osobu, Ugovor postaje vlasniStvo "SCnet" sistema, te u tom slu¢aju "SCnet" moze
njime raspolagati.
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7. POGLAVLJE - PRAVILA ZA PRESTRUKTURIRANJE

Promjena instruktorske linije moguéa je prema uslovima navedenim u dokumentu Instrukcija
za prestrukturiranje (link: PoCetna strana/Dokumenti Instrukcija za prestrukturiranje)
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8. POGLAVLJE - PRAVILNIK O CUVANJU LICNIH PODATAKA KUPCA | SARADNIKA

Pravilnik koji je usvojio "SCnet" sistem i koji opisuje prikupljanje, upotrebu, raspodelu i
prenos licnih podataka koji se ¢uvaju u bazama podataka "SCnet" sistema kao i nastojanja
da te podatke zastiti i vezano uz to, prava fizi€kih ili pravnih lica na koja se podaci odnose
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9. POGLAVLJE - PRAVILNIK O RADU MREZE - STRUKTURNI RAD

Pravilnikom o radu mreze definisina su prava i obaveze Saradnika, instruktora i direktora
strukture. Pravilnikom o radu mreze definisana je metodologija rada mreze sa edukacijom i
organizacijom rada mreze.

9.1 SARADNIK - PRAVA | OBAVEZE

9.1.1 Prava proisti¢u iz Kompenzacionog plana "SCnet"- a.

9.1.2 Obaveze proisti€u iz Nacela poslovanja "SCnet"-a. Saradnici "SCnet"-a su u obavezi
da se iskljucivo pridrzavaju Nacela poslovanja i Pravilnika o radu "SCnet" mreZe koji su
sastavni dio trgovackog Ugovora o zastupanju u "SCnet"-u

9.1.3 Aktivno uceSce u Sirenju "SCnet" programa putem ukljuéenja direktnih novih
Saradnika

9.1.4 Aktivnho uéedc¢e u radu sa mrezom po dubini svoje strukture

9.1.5 Aktivno ucesée na prezentacijama i osnovnim seminarima

9.1.6 Aktivho ucescée na edukacionim sastancima koje organizuju instruktori

9.1.7 Aktivno uces¢e na motivacionim sastancima koje organizuju instruktori

9.1.8 Aktivno ucesée na web konferencijama

9.1.9 Distribucija vaucera

9.1.10 Prijem poSte i raspodiela iste

9.1.11 Clanovi "SCnet"-a sticu status Saradnika iskljugivo nakon potpisanog trgovagkog
Ugovora o zastupanju na osnovnom seminaru. Saradnici su duzni da se prethodno upoznaju
sa Nacelima poslovanja, Pravilnikom o radu "SCnet" mreze u Srbiji koji su sastavni dio
potpisanog trgovackog Ugovora o zastupanju u "SCnet"-u.

9.1.12 Saradnici "SCnet"-a imaju pravo da komuniciraju i postavljaju pitanja iskljucivo
vezana za primenu marketing plana "SCnet" sistema i to po instruktorskoj hijerarhiji karijere
"SCnet"-a.

9.1.13 Saradnik je u obavezi da svom viSem instruktoru dostavi plan produkcije za naredni
mesec (u periodu od 01 do 05. za tekuci mesec).

9.2 INSTRUKTOR - PRAVA | OBAVEZE

9.2.1 Prava proisti€u iz kompenzacionog plana "SCnet"-a.

9.2.2 Obaveze proisti€u iz Nacela poslovanja "SCnet"-a. Instruktori "SCnet"-a su u obavezi
da se iskljucivo pridrzavaju Nacela poslovanja i Pravilnika o radu "SCnet" mreZe koji su
sastavni dio trgovackog Ugovora o zastupanju u "SCnet"- u.

9.2.3 Organizovanje sastanaka (od pozicije 2 i naviSe) sa svojim saradnicima svakog
ponedeljka (edukacija svojih Saradnika, planiranje rada i meseéne produkcije).

9.2.4 Organizovanje javnih prezentacija (minimum pozicija 4 u karijeri "SCnet"-a).

9.2.5 Organizovanje edukativnih tematskih sastanaka sa svojom strukturom.

9.2.6 Organizovanje motivacionih sastanaka sa svojom strukturom.

9.2.7 Aktivho uce8ce u Sirenju "SCnet" programa putem ukljuCenja direktnih novih
Saradnika.

9.2.8 Aktivno ucesc¢e u radu sa mrezom po dubini svoje strukture.

9.2.9 Aktivno ucesée na prezentacijama i osnovnim seminarima.

9.2.10 Licencirani predavaci, instruktori aktivno ucéestvuju na osnovnim seminarima
(minimum pozicija 4 u "SCnet" Kkarijeri).

9.2.11 Organizovanje prijava za osnovni seminar sa spiskom osvojenih nagrada u svojoj
strukturnoj grani.

9.2.12 Distribucija vaucera .

9.2.13 Prijem poste i raspodjela iste.

9.2.14 Servisiranje partner firmi - ugovaraci.

9.2.15 Instruktor "SCnet"-a ima pravo da komunicira i postavlja pitanja iskljuCivo vezana za
primenu marketing plana " SCnet"sistema i to po instruktorskoj hijerarhiji karijere "SCnet"-a.
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9.2.16 Instruktor je u obavezi da svom visem instruktoru dostavi plan produkcije za naredni
mesec (u periodu od 01 do 05. za tekuci mesec).

9.3 DIREKTOR STRUKTURE - PRAVA | OBAVEZE

9.3.1 Prava proisticu iz kompenzacionog plana "SCnet"-a.

9.3.2 Obaveze proistiCu iz NaCela poslovanja "SCnet"-a. Direktor strukture "SCnet"-a je
duZan da se iskljucivo pridrzava Nacela poslovanja i Pravilnika o radu "SCnet" mrezZe koji
su sastavni dio trgovackog Ugovora o zastupanju u "SCnet"-u:

9.3.3 Organizovanje sastanaka sa instruktorima.

9.3.4 Redovne konsultacije sa instruktorima.

9.3.5 Kreiranje razvoja i tehnika za Sirenje posla u dogovoru sa instruktorima i Komisijom
Nadzornog odbora za stru¢na pitanja.

9.3.6 Organizovanje Internacionalnih seminara.

9.3.7 Organizovanje osnovnih seminara u koordinaciji sa instruktorima.

9.3.8 Delegiranje predavaca u konsultaciji sa instruktorima.

9.3.9 Organizovanje dopunske obuke i motivacionih mitinga u saradnji sa instruktorima.
9.3.10 Odluke sprovodi iskljucivo pismenim putem Nadzornom odboru i instruktorima.

9.3.11 Planiranje i organizacija ekspanzije na internacionalnim trzistima u koordinaciji sa
instruktorima.

9.4 KOMISIJA ZA STRUCNA PITANJA

9.4.1. Komisija za stru¢na pitanja sastoji se od 5 ¢lanova.

9.4.2 Potencijalne ¢lanove za stru¢na pitanja predlaze Nadzorni odbor i direktor strukture.
9.4.3 Uslovi za izbor ¢lanova Komisije za struéna pitanja

9.4.3.1 Clan komisije za stru¢na pitanja mora biti najmanje pozicija 4 u karijeri.

9.4.3.2 Clan komisije za struéna pitanja mora imati najmanije tri godine iskustva u MLM-u.
9.4.4 Nacin rada komisije za strué¢na pitanja

9.4.4.1 Komisija za struCna pitanja se sastaje poCetkom kalendarskog meseca i razmatra
rad i rezultate rada u prethodnom mesecu.

9.4.4.2 Na sastancima je obavezno prisustvo direktora strukture, li€no ili putem
konferencijske veze (skajp i sli¢no).Stru¢na komisija donosi odluke veéinom glasova.

9.4.4.3 Aktivno ucescée na prezentacijama i osnovnim seminarima

9.4.5 Delokrug poslova Komisije za stru¢na pitanja:

Komisija za strucna pitanja uoCava probleme, potencijalne probleme, predlaze reSenja,
predlaze mere i akcije za unapredenje posla i sli¢no.

9.5 CENTRALNI OSNOVNI SEMINAR

9.5.1 Centralni osnovni seminar ima za cilj da obezbedi u prvom redu osnovnu edukaciju
"SCnet" programa za nove Saradnike.

9.5.2 Dinamika odrzavanja centralnog osnovnog seminara je minimum jedan put mesecno.
Dinamika i plan odzavanja seminara planira se tri meseca unapred.

9.5.3 Centralne osnovne seminare organizuje kompanija "SCnet" u koordinaciji sa
direktorom strukture i instruktorima.

9.5.4 Teme i predavacCe odreduje direktor "SChnet"-a u koordinaciji sa direktorom strukure i
instruktorima.

9.5.5 Centralni osnovni seminari mogu biti jednodnevni i dvodnevni.

9.5.6 UCesnici centralnog osnovnog seminara mogu biti svi ¢lanovi "SCnet"-a

9.5.7 Metodologija rada osnovnog seminara detaljno je objasnjena u Clanu 9.10. ovog
Pravilnika.

9.6 EDUKACIONO - MOTIVACIONI SEMINAR / CENTRALNI | LOKALNI
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9.6.1 Edukaciono motivacioni seminari imaju za cilj da podignu nivo znanja saradnicima i
instruktorima posebno u pozicijama od 1-3

9.6.2 Edukaciono-Motivacioni seminari se odrzavaju minimum jedan put mesecno.
Dinamika i plan odrzavanja seminara planira se tri meseca unapred.

9.6.3 Edukaciono-motivacione seminare organizuje kompanija "SCnet" u koordinaciji sa
direktorom strukture i instruktorima

9.6.4 Teme i predavaCe odreduje direktor u koordinaciji sa direktorom strukure i
instruktorima.

9.6.5 Dinamika odrzavanja edukaciono motivaconih seminara - izmedu dva centralna
oshovna seminara (na 15 dana)

9.6.6. Edukaciono motivacioni seminari mogu biti jednodnevni i dvodnevni

9.6.7 Ucesnici Edukaciono motivacionog seminara su clanovi sa uplacenim depozitom od
minimum tri profitna prava (PP).

9.6.8 Edukaciono motivacioni seminari se organizuju po istoj metodologiji rada kao i osnovni
seminar

9.7 INTERNACIONALNI SEMINARI

9.7.1 Internacionalni seminari se organizuju po istoj metodologiji rada kao i osnovni seminar
9.7.2 Internacionalni seminari se organizuju tri do cetiri puta godiSnje, u mestu koje odredi
direktor strukture u dogovoru sa direktorima drZzava zemalja koje su u "SCnet" sistemu.
9.7.3 Internacionalne seminare organizuje Direktor strukture a organizaciju moze da poveri
instruktorima ne manje od pozicije 4 ili direktorima drzava.

9.8 LIDERSKI SEMINARI

9.8.1 Liderski Seminar 1 - u trajanju od 3 dana

9.8.2 Liderski seminar 2 - u trajanju od 5 dana

9.8.3 Lidesrki seminar 3 - u trajanju od 7 dana

9.8.4 Liderske seminare organizuje Direktor Strukture uz koordinaciju sa direktorima zemalja
Clanica "SCnet sistema.

9.9 ORGANIZACIJA PREZENTACIJA | SEMINARA

9.9.1. Prezentacije organizuju instruktori sa mininum karijernom pozicijom 4.

9.9.2 Prezentacije i seminari se organizuju iskljucivo prema pisanim instrukcijama
propisanim pravilnikom o radu "SCnet" mreze.

9.9.3 Prezentacije i seminari iskljucivo se organizuju na visokom organizacionom hivou u
svakom pogledu radi unapredenja kvaliteta rada kompanije "SCnet" i zastite rejtinga
kompanije "SCnet".

9.9.4 Osnovni seminari se finansiraju iz prodatih ulaznica. Sav viSak ili manjak novca ide na
racun "SCnet"-a.

9.10 INSTRUKCIJE ZA ORGANIZACIJU OSNOVNIH SEMINARA

9.10.1 Osnovni seminar ima za cilj da obezbedi u prvom redu osnovnu edukaciju "SCnet"
programa za nove Saradnike s toga je heophodno sprovesti sledecu organizaciju osnovnih
seminara:

9.10.2 UcCesnici seminara su iskljucivo Clanovi "SCnet"-a i nalaze se u prisustvu svojih
instruktora na osnovnom seminaru

9.10.3 Rukovodilac seminara je duzan da postuje satnicu programa seminara

9.10.4 Kategorija hotela je minimum 4 zvezdice

9.10.5 Seminarska sala treba da bude akusticna, klimatizovana, svetla, pregledna (bez
stubova koji ometaju preglednost)

9.10.6 U seminarskoj sali treba da budu obelezja "SChnet"-a i partnerski reklamni materijali
9.10.7 U seminarskoj sali treba da da budu obavezno stolovi i stolice za ucesnike osnovnog
seminara

9.10.8 Na stolovima za svakog svakog ucesnika osnovnog seminara treba da stoji:
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Ispisana tis kartica sa imenom i prezimenom uceshika (G-din..., G-da...)

Program osnovnog seminara

Papirni blok "SCnet" za pisanje

Hemijska olovka "SCnet"

Za nove Saradnike - dve kopije trgovackog Ugovora o zastupanju (saradnicki
Ugovar)

9.10.9 Rukovodilac osnovnog seminara blagovremeno obezbeduje audio vizuelnu tehniku
za predavace

9.10.10 Predavaci (minimum Karijerna pozicija IV u "SCnet" karijeri) su u obavezi da nose
na levom reveru pravougaonu unificiranu plogicu sa ugraviranim imenom, prezimenom,
pozicijom- titulom u karijeri:

Pozicija 1 - Sales Agent

Pozicija 2 - Sales Advisor

Pozicija 3 - Sales Manager

Pozicija 4 - Group Manager

Pozicija5 - Team Director

Pozicija 6 - Division Director

Pozicija 7 - Owner Director

9.10.11 Na pocetku seminara rukovodilac seminara zajedno sa predavacima izlazi ta¢no na
vrijeme pred ucesnike oshovnog seminara. Rukovodilac seminara pozdravlja sve prisutne,
predavace i upoznaje ucesnike sa programom seminara

9.10.12 Rukovodioci seminara organizuju u zadnoj nedelji pred odrzavanje osnovnog
seminara spisak osvojenih vaucera, dodelu diploma i nagrada na osnovnom seminaru u
koordinaciji sa instruktorima i tehni¢kim sekretarom kompanije "SCnet".

9.10.13 Rukovodilac seminara, saradnici i instruktori imaju obavezu da postuju sledece:

1. Svi saradnici i instruktori imaju obavezu da budu prisutni minimum 30 minuta pre
pocetka seminara

Satnica odrzavanja osnovnog seminara od 12, 00 — 19,45 sa pauzama

Registracija ucesnika osnovnog seminara od 11-12h

Pauza izmedu casova 15 minuta

Rukovodilac seminara organizuje u pauzi izmedu casova osvezenje u pauzi za ucesnike
osnovnog seminara, mineralnu vodu i kafu

6. Organizacija svecane vecere za sve ucesnike osnovnog seminara od 20.30 - 24.00

agrwdOE

e
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9.11. CENTRALNI OSNOVNI SEMINAR - OBAVEZNE TEME - PROGRAM SEMINARA
REGISTRACIJA UCESNIKA OSNOVNOG SEMINARA - 11-12h

1. CAS KOMPANIJA "SCnet" - RAZVOJ, PLANOVL.........cccoooiveueeeeceeceeeseeeeanes 12.00 -
12.45h

2. CAS OSNOVNI PROGRAM "SCnet"
SADRZAJ SARADNICKE MAPE .......oeoteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee s s s 13.00 -
14.00h
pauza (14.00-14.15h)
3. 6AS KAKO PREPORUCIVATI OSNOVNI PROGRAM "SCnet"

KAKO PREPORUCIVATI BIZNIS MODEL “33”.......ccoiiiieieeeereeeeernenn, 14.15 -

15.15h

pauza (15.15 - 15.30h)
4. CAS "SCNet" KARIJERA.......c.coieiee et ee sttt et es s ees st ee s 15.30 -
16.30h

pauza (16.30 - 16.45h)
5. CAS "SCnet" TURBO WINNER TEAM”........oviuiiotieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16.45 -
17.45h

6. CAS DODJELA NAGRADA, DIPLOMA, VAUCERA

ISKUSTVA SARADNIKA ...ttt 18.00 -
18.45h
pauza (18.45 - 19.00h)
T o AS. " MET N AGL . g o oo v s, ol i oal | (s - s D s Qo il 19.00 -
19.45h
SVECANA  VECERA . ...ttt nee e, 20.00 -
23.00h

9.12 INSTRUKCIJE ZA ORGANIZACIJU PREZENTACIJA
9.12.1 Prezentacija ima za cilj da obezbedi u prvom redu na najbolji moguci nacin
informaciju o osnovnom programu "SCnet"-a za potencijalne clanove i Saradnike
"SCnet"-a.
S toga je neophodno sprovesti sledecu organizaciju prezentacija
9.12.2 Ucesnici prezentacije su potencijalni clanovi koji se nalaze u prisustvu svojih
Instruktora
9.12.3 Prezentator je duzan da postuje satnicu pocetka prezentacije
9.12.4 Saradnici i Instruktori su duzni da budu minimum 15 minuta pre pocetka prezentacije
9.12.5 Hotel sa minimum 4 zvezdice
9.12.6 Sala mora biti akusticna, klimatizovana, svetla, pregledna (bez stubova koji ometaju
preglednost)
9.12.7 U sali moraju biti obelezja "SCnet"-a i partnerski reklamni materijali
9.12.8 U sali mora biti dovoljan broj stolica za sve ucesnike prezentacije
9.12.9 Domacin prezentacije organizuje audio vizuelnu tehniku i spisak ucesnika
prezentacije
9.12.10 Prezentatori (minimum pozicija 3 u "SCnet" karijeri) su u obavezi da nose na levom
reveru pravougaonu unificiranu plocicu sa ugraviranim imenom,prezimenom i
pozicijom,titulom u Kkarijeri:

e Pozicijal- Sales Agent

o Pozicija2 - Sales Advisor

e Pozicija3 - Sales Manager
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Pozicija 4 - Group Manager
Pozicija5 - Team Director
Pozicija 6 - Division Director
Pozicija 7 - Owner Director

9.13 SEMINARSKI PREDAVACI | PREZENTATORI

9.13.1  Osnovni uslovi za status predavaca:

9.13.1.1 Minimum pozicija 4 u "SCnet" Kkarijeri

9.13.1.2 Sertifikovani predavaci sa licencom koji su prosli obuku

9.13.1.3 Prezentuju unificiran program "SCnet"-a

9.13.1.4 Seminarski predavadi i prezentatori su duzni da slede pismene instrukcije za
organizovanje seminara i prezentacija

9.14 IZMJENE | DOPUNE PRAVILNIKA

Kompanija "SCnet" ima pravo da dopuni ili promjeni Pravilnik o radu "SCnet" mreze. O
svakoj eventualnoj izmeni svi saradnici, instruktori ¢e biti upoznati pismenim putem. Ovaj
pravilnik je sastavni dio Nagela poslovanja i Ugovora o trgovackom zastupanju.
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10. POGLAVLJE - DISCIPLINSKI PREKRSAJI - SANKCIJE

10.1 PRIJAVA
Prijavu za ucinjeni disciplinski prekrSaj moZe podneti svaki Saradnik ili zaposleni koji sazna
za ucinjen disciplinski prekrsaj.

10.2 DISCIPLINSKI KOMISIJA - PROCEDURA

Prijava iz Clana 1. podnosi se Disciplinskoj komisiji u pismenom obliku. Disciplinsku komisiju
bira direktor.

Disciplinska komisija moze traziti od podnosioca prijave da pored dokaza koje je naveo u
prijavi pribavi dodatna objasnjenja i dokaze.

Prijavljeno lice je duzno da se u roku od 8 dana od dana prijema kopije prijave izjasni o
navodima iz prijave.

Disciplinska komisija je duzna da kod pokretanja i vodenja disciplinskog postupka postupa
hitno.

Disciplinski postupak vodi predsednik Disciplinske komisije, obavezno se vodi zapisnik i
odluke dostavljaju preporu¢enom postom.

Disciplinska komisija nakon zavrSetka postupka moze utvrditi:

a) da je ucinjena povreda pravila "SCnet"-a

b) da nije ucinjena povreda pravila "SCnet"-a

10.3 DISCIPLINSKI PREKRSAJI

Pod disciplinskim prekrSajima podrazumeva se:

10.3.1 KoriS¢enje spiskova Saradnika, mailing liste iz "SCnet"-a radi predlaganja rada u
drugom MLM-u, predlaganje drugog MLM-a na prezentacijama, seminarima ili u
prostorijama firme ili u prostorijama koje firma finansira za rad.

Ova tacka se odnosi na strukturne rukovodioce i to:

Povreda tacke 1. ucinjena od strane Saradnika na poziciji 2 smatra se lakSim oblikom
povrede.

Povreda tacke 1. uCinjena od strane Saradnika na pozicijama 3 i 4 smatra se srednjim
oblikom povrede.

Povreda tacke 1. ucinjena od strane Saradnika na pozicijama 5, 6 i 7 smatra se tezim
oblikom povrede.

10.3.2 Direktno ili indirektno mesanje u rad mreze viSih strukturnih pozicija u hijerarhiji.
10.3.3 Direktno ili indirektno mesanje u rad paralelnih instruktorskih linija.

10.3.4 Direktno ili indirektno mesSanje u poslovanje kompanije "SCnet".

10.3.5 IznoSenje netacnih i/ili negativnih informacija po bilo kom osnovu u "SCnet" po
instruktorskim linijjama.

10.3.6 Stvaranje nezdravih meduljudskih odnosa.

10.3.7 PrenoSenje kroz mrezu lazi, uvrede, klevete ili bilo kakvo uznemiravanje struktura van
okvira "SCnet" Srbije.

10.3.8 Potsticanje na krSenje pravila definisanih Nacelima poslovanja, Ugovorom o
trgovinskom zastupanju i ostalih dokumenata koji su njihov sastavni dio. Saradnik/Kupac se
ne smije urotiti s nekom drugom osobom s ciljem krSenja ili potsticanja na krSenje Nacela
poslovanja i pravila u dokumentima koja su sastavni dio Nacela poslovanja.

10.3.9 Saradnik se ne smije lazno predstavljati niti davati pogresne izjave u ime "SCnet"
sistema. Ne smije davati lazne izjave niti lazno predstavljati elemente i koncept "SCnet"
sistema. Ne smije davati lazna obecanja. Sve to smatra se krSenjem Ugovora o trgovinskom
zastupanju i Nacela poslovanja.
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10.4 DISCIPLINSKE MERE

Za ucinjeni disciplinski prekr8aj mogu se izreéi sljedeée disciplinske mere, pojedinacno ili
vise njih i to:

10.4.1 OPOMENA

Opomena se izri€e se za blaZe povrede odredaba ovog Pravilnika

10.4.2 SUSPENZIJA

Nakon izre¢ene dve opomene iz Clana 10.4.1 ovog Pravilnika u laksim slugajevima, ili bez
opomene u teZim slucajevima - izrie se suspenzija u trajanju od 3 meseca koja obuhvata:
Zabranjeno prisustvo na prezentacijama i seminarima, zabrana javnog predstavijanja
"SCnet"-a 8to ukljuCuje i koriS¢enje Facebook-a i drugih internet drudtvenih mreza kao
sredstava za predstavljanje "SCnet"-a.

10.4.3. PRIVREMENO ILI TRAJNO ISKLJUCENJE

Mera privremenog ili trajnog iskljucenja iz rada "SCnet" sistema obuhvata pored navedenog
za suspenziju i privrcemeno ili trajno blokiranje racuna svih raduna (provizija, vaucera,
dodatka za auto, dodatka za ofis) i obrauna bodova prema kompenazacionom planu
"SCnet"-a.

10.4.3.1.U slucaju prekrSenih odredbi ovog pravilnika ¢ime je naneta Steta Saradniku, grupi
Saradnika ili mrezi izriCe se pored suspenzije u trajanju od 3 meseca i mera privremenog
iskljuenja koja obuhvata blokiranje svih raduna i obrauna bodova prema kompenzacionom
planu "SCnet"-a.

10.4.3.2. U slu€aju prenoSenja kroz mrezu lazi, uvreda, kleveta ili bilo kakvo uznemiravanje
struktura van okvira "SCnet" Srbije, izriCe se suspenzija u trajanju od 6 meseci i mera
privcemenog iskljuCenja koja obuhvata blokiranje svih raCuna i obracuna bodova prema
kompenzacionom planu "SCnet"-a.

10.4.3.3. U teZim oblicima povreda odredaba ovog pravilnika, koji su prouzrokovali vecu
nov€anu ili nematerijalnu Stetu mozZe se izre¢i mera trajnog isklju¢enja koja obuhvata
isklju€enje iz "SCnet" sistema.

10.4.4 NOVCANA KAZNA

10.4.4.1 Za teZe oblike disciplinskih prekrSaja iz Tacke 10.3 ovog Pravilnika za koje se utvrdi
da su izazvale vecu nov€anu Stetu po Saradnike, grupu Saradnika, mrezu ili ceo "SCnet"
izrie se nov€ana kazna u visini od 1000 do 5000 EUR uz kaznu suspenzije predvidenu u
Tacki 10.4.2.

10.4.4.2 NovC€ana kazna se naplacuje tako Sto se za iznos izre€ene nov€ane kazne zaduze
svi racuni Saradnika (stave se u minus).

10.5. PRAVO NA ZALBU

Na Odluku Disciplinske komisije Saradnik moze podneti Zalbu Nadzornom odboru "SCnet"-
a u roku od 15 dana od dana dostavljana Odluke. Nadzorni odbor je duzan da u roku od 15
dana od dana prijema Zalbe odlugi po Zalbi.
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11. POGLAVLJE - SARADNICKI KODEKS

Svi Saradnici/Kupci, instruktori, direktori i zaposleni u "SCnet"-u (u daliem tekstu: Cinioci
"SCnet"-a) obavezuju se:

11.1 Da svojim aktivnostima i komunikacijom Sire pozitivan duh sa negovanjem korektnih
odnosa izmedu Cinilaca "SCnet"-a.

11.2 Cinioci "SCnet"-a se obavezuju da po$tuju osnovne principe rada kompanije
"SCnet":

Profesionalizam

Lojalnost

Dobre meduljudske odnose

Poslovni bonton

Korektan odnos prema konkurenciji

11.3 Cinioci "SCnet"-a svojim ponadanjem, otvoreno$éu i srdaénoséu doprinose izgradniji
odnosa medusobnog poverenja i postovanja i stvaranju produktivne poslovne atmosfere u
"SCnet"-u. Komunikacija sa kolegama i rukovodiocima kompanije "SCnet" treba da bude
sa medusobnim uvazavanjem i prevashodno orijentisana na posao.

11.4 Poslovni prostor koji je iznajmljen ima status poslovnog prostora "SCnet"-a pola sata
pre predavanja, za vrijeme predavanja i pola sata nakon predavanja.

11.5 Na ovakvim aktivnostima pojavljivace se ljudi i saradnici iz razli€itih MLM sistema koji
su Clanovi "SCnet". Za svakog Clana "SCnet" koji animira goste za druge sisteme i
promoviSe programe drugih sistema, smatracemo nekorektnim i "SCnet" ima pravo da sa
takvim Saradnikom raskine saradnicki odnos.

11.6 U poslovnom prostoru nikad se:
¢ ne koriste nepristojne i pogrdne redi;
ne upusta u prepirke i svade;
ne poviSava ton;
ne gestikulira previse;
ne obecava nista $to se ne moZze ispuniti.

11.7 U poslovni prostor predavaci i vodeci saradnici:
e uvijek dolaze od petnaest do trideset minuta pre predavanja
e uvijek doCekuju svoje Saradnike i goste
e uvijek su sa svojim Saradnicima i gostima
¢ uvijek postuju satnicu predavanja

11.8 Na svakom mestu i u svakom trenutku treba da Stite i zastupaju interes kompanije
"SCnet".

11.9 Iskljuivo poStovanje i uvazavanje hijerarhije "SCnet" karijere.

11.10 Svaki u€esnik se obavezuje da iskljucivo vodi raduna o aktivnostima u svojoj mrezi.

11.11 Svi u€esnici se obavezuju da su na prezentacijama pristojno i adekvatno odeveni
11.12 Svi u€esnici se obavezuju da su na seminarima formalno odeveni.
11.12 Domacin prezentacije koji je prijavio organizaciju prezentacije za termin, i koji je

uvrSten u mesecni plan aktivnosti "SCnet", ne moze otkazati promociju u roku koji je kraci
od tri dana pre planiranog datuma.
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11.13 U slu€aju neorganizovane javne prezentacije, tj. u sali se ne pojavi ni jedan Saradnik
niti novi potencijalni clan, "SCnet" ima pravo da zahteva od domacina da snosi troSkove
puta i zakupa sale za taj datum.

11.14 KODEKS | ORGANIZACIONA KULTURA POSLOVNO-KORISNICKOG
SISTEMA "SCnet":

» Primereno, odgovorno i moralno ponasanje u obavljanju svakovrsnih poslovnih i edukativ-
nih aktivnosti je kljucni elemenat integriteta sistema "SCnet".

+ Organizaciona kultura sistema "SCnet" je sistem vrednosti, verovanja i normi koje svi nje-
ni ¢lanovi postuju.

» Svojom ljubaznoS$cu, tolerancijom i medusobnim uvazavanjem negujemo skladne i pro-
duktivne odnose sa drugim ljudima.

» Nikada ne zaboravljamo da radimo u drustveno odgovornoj firmi koja brine o blagostanju
ljudi, stalnom razvoju i unapredenju znanja i sveukupnog kvaliteta Zivota.

» Misija nasSe organizacije je da budemo u sluzbi tog kvaliteta, pojedinacnog i opsteg bla-
gostanja.

» Sveshi smo da ponas$anje ¢lanova i Saradnika naseg sistema uti¢e na njegovu spoljasnju
reputaciju kao i na njegovu unutradnju kulturu.

» Preko zaposlenih dajemo sliku o kvalitetu rada i odnosa unutar sistema "SCnet", kao
i prema saradnicima, uzem i Sirem poslovnom i drustvenom okruzenju.

 Zajednickim radom doprinosimo o€uvanju i unapredenju li€nih znanja i umenja, kao i bla-
gostanja ljudi oko nas.

» Nasi medusobni odnosi se zasnivaju na uzajamnom poverenju i postovanju, pozitivnom
podsticanju i uzajamnom motivisanju.

» Dostojanstvo i integritet svakog pojedinca su imperativ u nasoj komunikaciji.

» Posveéeni smo postizanju visokih moralnih normi u obavljanju svoga posla u sistemu
"SCnet", kao i njihovom preporucivanju drugima.

» Svi korisnici "SCnet" sistema i njegovih usluga, kao i polaznici nasih edukativnih progra-
ma su nam podednako vazni.

« Smatramo nemoralnim da se na javnim prezentacijama, seminarima i skupovima sistema
"SCnet", kao iu njegovim sluzbenim prostorijama i/ili od strane njegovih Saradnika
i sluzbenika, promoviSu drugi sistemi i/ili njihovi proizvodi.

» Takode smatramo nemoralnim da se na prezentacijama, seminarima i skupovima sistema
"SCnet" agituje za rad u drugim sistemima, te stoga ni mi sami to ne ¢inimo kada se
nademo u analognoj situaciji

» PoStujemo svadija ljudska prava i privatnost. Diskretni smo i tolerantni. Mobing, seksualna
i svaka druga diskriminacija su nam strani i sa gnusanjem ih odbacujemao.

» Posveéeni smo podizanju standarda u komuniciranju, preno$enju iusvajanju znanja
i umenja.

» Usvajamo tuda znanja iiskustva i permanentno radimo na sopstvenom usavrSavanju.
Stalno se usavrSavamo i, stavljaju¢i znanje u funkciju, unapredujemo sopstveni Zzivot
i zivote ljudi oko nas.

+ AfirmiSemo zdrav i kvalitetan Zivot, sluzeci se licnim primerom — upraznjavanjem zdravih
i pozitivnih Zivotnih navika i Zivotne prakse.

» Posebno vodimo raCduna o zastiti i oCuvanju Covekove okoline, flori, fauni i odrzivom
razvoju.

« Sve informacije vezane za poslovanje i specificnosti rada u sistemu "SCnet" pripadaju
poslovnoj tajni i ne saopstavamo ih drugim licima.

+ lzvrSavamo obaveze na vrijeme, stalno unapreduju¢i medusobne odnose i uzajamno se
podsticuci i pomazuci u primeni usvojenih iskustava, znanja i principa.

» U izvr8avanju svojih obaveza smo profesionalni, efikasni i efektni, svesni da istovremeno
predstavijamo i sebe i sistem "SCnet" i Saradnike u njemu.

+ Sa svojim vis§im menadzZerima i zaposlenima u firmi komuniciramo iskljuéivo preko svog
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neposrednog instruktora - sponzora, saglasno njegovom statusu i ovlaséenjima.
Hendikepiranim osobama i osobama sa posebnim potrebama, posvecujemo posebnu
paznju, taktiCnost i strpljenje, kao nesebic¢nu pomo¢ i pragmati¢nu podrsku.

U aktivnosti tudih struktura se ne meSamo i ne angazujemo Saradnike drugih struktura
"SCnet"-a za rad u nasoj strukturi.

Sve od "SCnet"-a dobijene informacije i podatke Cuvamo za sebe i koristimo ih iskljucivo
u licne svrhe i za licne potrebe.

Postujemo zakone, propise, pravila i obiCaje zemalja, firme itrZidta na kojima radimo u
svojstvu Saradnika sistema "SCnet".

Kao saradnici sistema "SCnet" ne radimo u analognim sistemima ili sa analognim, konku-
rentskim produktima i/ili uslugama.

Pos&tovanjem pravila lepog ponasanja i lepih manira izbegavamo konfliktne situacije.

Svim ¢lanovima sistema "SChnet" pruzamo mogucénost personalnog razvoja u skladu sa
njihovim stru¢nim znanjem, sposobnostima i postignutim rezultatima.

Stru¢nim usavrSavanjem stvaramo organizacionu kulturu koja pospesuje profesionalni ra-
zvoj svakog Clana, unapreduje odgovornost i podize kvalitet, kako li€nog Zivota, tako
i usluga koje pruzamo.

Uzajamnim uvazavanjem ¢lanova sistema "SCnet" stvaramo otvorenu itimsku
atmosferu.

Informacije za javnost dajemo putem pisanih saopstenja ili posebnih komunikacija od
"SCnet"-a ovlas¢enih osoba koje su odredene za komunikaciju sa javnosc¢u.

Najstrozije se zabranjuje koriscenje "SCnet" znaka sa vulgarnim sadrzajem na socijalnim
sajtovima(Facebook...)

Najstrozije se zabranjuje uzimanje zasticenih fotografija sa web sajtova i postavljanjem
znaka "SCnet" preko zasticenih oznacenih fotografija

Clanovi sistema "SCnet" su uvijek upoznati sa ogekivanjima i rezultatima koje bi trebalo
da postignu, kao i sa ciljevima koje bi trebalo da ostvare.

Kod ¢lanova razvijamo osecaj za pripadanjem i lojalnost firmi i sistemu "SCnet".
Medusobno se oslovljavamo srdaéno i poslovno, shodno prilici, uz maksimalno postova-
nje principa hijerarhije proisteklih iz statusa na karijernoj lestvici sistema "SCnet".

Od c¢lanova sistema "SCnet" se oCekuje da o svojim pozitivnim znanjima i iskustvima
ste€enim koriS¢enjem usluga i poslovnog sistema "SCnet" informiSu svoje okruzenje, kao
i da ga, s puno entuzijazma, preporuéuju drugima.

Clanovi i zaposleni tite imovinu, opremu i potrona sredstva "SCnet" od gubitka, krade,
zloupotrebe, neovlaséene upotrebe, pristupa ili raspolaganja.

Putem Stampanih materijala, publikacija i Internet stranica, kao iinternom usmenom ko-
munikacijom, ¢lanovi i zaposleni razmenjuju informacije vazne za posao, iskustva, ideje,
novosti i predloge za poboljSanje rada.

Clanovi i zaposleni razvijaju liénu kompetenciju stalnim uenjem i usavr$avanjem, samos-
talnim obavljanjem svoga posla i stalnom teznjom ka boljem, lepSem i savrSenijem.

Mi u sistemu "SCnet"-u, trajno uofavamo i priznajemo sopstvene greSke tezeéi da ih
spre€imo ili ispravimo.

Izgled je najvaZzniji segment opSteg utiska koji ostavljamo na ljude i poStujemo kodeks
oblacenja i poslovno-akademskog ponasanja.

Izgled svakog €lana se uklapa u opsStu sliku "SCnet", daje informaciju o njegovom statusu
unutar hijerarhije i programa u koiji je ukljucen.

Odevanije je stvar kulture i obrazovanja, izraz postovanja kako sebe tako i onih sa kojima
stupamo u kontakt.

Odeca je kvalitetna, od prirodnih materijala, saglasna nameni, prilagodena trenutnim ak-
tivnostima "SCnet", diskretna, moderna, ne suviSe trendovska, istovremeno koloristicki
i valerski uskladena sa dobom dana u kojem se nosi, kao i Cinjenici da svuda i u svakom
trenutku promovisemo profesionalizam i uspjean Zivot i kvalitetne meduljudske odnose.
Obucéa koju nosimo je udobna, zatvorenih prstiju i prilagodena potrebama.
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» Prateéi detalji (nakit, Sminka, €arape) su uskladeni sa garderobom i vrlo diskretni. Kadgod
je to mogucée, vidno su istaknuti simboli (logotip, znacka, eSarpa, kravata, privezak, olovka
i sl.) "SCnet", kao i njen kolorit.

» Uz zajedniCku doprinosljivost imidzu "SCnet", svojim manirima i ode¢om gradimo sop-
stveni stil i imidz koji je u funkciji posla kojim se bavimo, a pri tome imamo mogucnost da
saCuvamo individualnost, posebnost i svemu damo li¢ni pecat.

+ "SCnet" nam je podrdka i pomo¢ u ostvarenju preuzete obaveze da budemo najbolje sto
mozemo biti. U tom smislu, postujuéi ove principe, mi mu se oduZujemo, pomazuéi mu da
i sam bude sve bolji i uspjesniji.
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12. POGLAVLJE - ZAVRSNE ODREDBE

Pravila rada u SCnet BH doo stupaju na snagu 22.04.2011. godine.



