Flottavaltasrol tajékoztato

Ezuton t4jékoztatjuk torzsvasarloinkat, hogy jelenleg telefonflotta valtas van folyamatban
rendszeriinkben. Az eddig kialakitott flotta megsziinik, helyette egy kedvezdbb feltételekkel
rendelkezO, magasabb visszatéritésii flotta lehetdséget kinalunk masik szolgaltatoval
kozremiikddve.

Az 1j flottahoz val6 attéréssel kapcsolatos informaciok (tajékozatd, dijtablazatok, megrendeld
lapok) megtalalhatok weboldalunkon a dokumentumok mentipont alatt.

A jelenlegi flottahoz tartoz6 SIM kartyak sorsardl az alabbiak szerint rendelkezhetnek:

1. Amennyiben ,,Szamhordozassal” at kivanja hozni meglévé szamat az uj flottaba, a fentebb
emlitett tajékoztatoban taldlhato modon kérjiik a ,,Megrendeld lap”-ot szamitogéppel
kitoltve, email-hez csatoltan WORD (.doc) formatumban miel6bb megkiildeni a
partner@scnethu.com cimre!

2. Hanem kivan élni az gj flotta nyujtotta elénydkkel, akkor két lehetdsége van:

2.1. SIM kartyajarol (telefonszamardl) lemond, elofizetését megsziinteti.

2.2. SIM karty4ajat (telefonszamat) megtartva a tovabbiakban az SCnet rendszerén kiviil
elofizetd marad a flottaszolgaltatonal, igy az SCnet flotta elényeirdl €s a
kedvezményrdl lemondva kodzvetleniil a flottaszolgaltato kartyahasznaldjava valik.

Felhivjuk figyelmét, hogy a 2-es pontban felsorolt lehetdségeket valasztva (az SCnet
telefon flottabol kilépve) SCnet kedvezményeket telekommunikaciéra mar nem tudja
igénybe venni, fizetni is kozvetlenill a flottaszolgaltatonak kell majd!

A 2-es pontban felsoroltakkal kapcsolatban a teendokrél illetve lehetoségekrol a
flottaszolgaltaté tigyfélszolgalatahoz kell fordulni a dijbeszedo@gmail.com email cimen!

Kérjiik hogy a weboldalon talalhatd sszes tajékoztatd (informacids) anyagot részletesen €s
tobbszor tanulmanyozzak at €s kérdéseikkel minden esetben az illetékes ligyfelszolgalatot
email-en keressék fel!

FONTOS!!! Nvomatékosan kériink mindenkit. hogy kérdéssel problémaval a
flottaszolgaltatd iigvfélszolgalatat keressék és ne a mobilszolgaltatét!!!

Kériink minden kartyatulajdonost, hogy nyilatkozataikat 2013.02.04.-ig kiildjék meg
résziinkre, mert €z az 1j flottahoz val6 atéallas technikailag elengedhetetlen feltétele. A
flottaszolgaltatok kozti atadas csak és kizardlag abban az esetben megoldhatd, ha minden
kartyara vonatkozoan megkaptuk a nyilatkozatot!!!
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