Shopping Card net d. o.o.

Nacela poslovanja

Trgovacko drustvo Shopping Card net d.o.o0. Zagreb, skraéeno SCnet d.o.0. Zagreb, u daljnjem tekstu
SCnet, ili SCnet sistem sa sjedistem u Avenija Dubrovnik 10, Zagreb, je po pravnoj formi tvrtka sa
ograni€enom odgovornosti, a po djelatnosti dio medunarodnog udruzenja potroSata u kome se
sudionicima — u daljnjem tekstu “Suradnik/Kupac” omogucava da kroz zajedniCku organiziranu
potroSnju steknu pogodnosti u formi rabata, diskonta, povrata novca, provizija, nagrada i drugih
vidova pogodnosti u okviru postojeceg sistema.

Registracija u SCnet je besplatna. SCnet osigurava Internet ured - web ured - za svakog registriranog
Suradnika/Kupca.

Suradnik/Kupac ima mogucénost obaviti kupovinu robe ili koristi usluge kod onih privrednih
drustava, trgovinskih kuca i lanaca koje su u ugovornom odnosu sa SChet sistemom (u daljem tekstu
,Partneri“) na jedan od mogucih nacina: direktnom kupovinom za gotovinu, pouze¢em, putem Interneta,
putem SMS-a, vauCerom, karticama SCnet sistema, debitnim ili kreditnim karticama banaka,
¢ekovima banaka...

Informacije o izvrSenim kupovinama dostupna je svakom Suradniku/Kupcu u svakom trenutku
putem Internet servisa - njegovog web ureda. SCnet sistem putem Internet servisa i na druge nacine
uspostavlja kontinuiranu vezu izmedu kupaca i trgovaca. Realizacija ostvarenih prava u ovom
sistemu trgovine se vrsi preko neprenosivih pisanih trgovackih vaucera i/ili on-line vaucera kao i
drugim nac¢inima. Sporazum izmedu Suradnika/Kupaca i SCnet sistema bit ¢e omogucéen primjenom
ugovornog odnosa. Predmet i osnova ovog ugovornog odnosa definirani su u Ugovoru o trgovinskom
zastupaniju (Ugovor), Nacelima poslovanja za SCnet kupce, Nacelima poslovanja za partnerske tvrtke,
Pravilnik o SCnet nadoknadama - Plan nadoknada - Pravilnikom o zastiti osobnih podataka.

Poglavlje 1. - Uvod

Poglavlje 2. - Registar pojmova

Poglavlje 3. - Imenovanje Kupca i/ili Suradnika

Poglavlje 4. - Odgovornosti i duznosti Suradnika/ Kupca

Poglavlje 5. - Duznosti i odgovornosti svih Instruktora

Poglavlje 6. - Odrzavanje linija sponzorstva

Poglavlje 7. - Dodatni poslovni materijali (DPM) koje ne proizvodi SCnet sistem
Poglavlje 8. - Prezentacija SCnet sistema

Poglavlje 9. - Upotreba zastitnog naziva, ziga i autorskih materijala SCnet sistema
Poglavlje 10. - Smrt i nasljedivanje

Poglavlje 11. - KrSenje ugovora, postupci, sankcije

Poglavlje 12. - Sankcije

Poglavlje 13. - Pravila za prestrukturiranje

Poglavlje 14. - Komisija za provjeru

Pravilnik o osobnoj Internet stranici Suradnika/Kupca

Pravilnik za kontrolu kvaliteta dodatnih poslovnih materijala (DPM)

Pravilnik o €éuvanju osobnih podataka kupca i suradnika

POGLAVLJE 1. - UVOD

Nacela poslovanja («Nacela») definiraju i utvrduju:

(1) odredene principe koji se moraju slijediti i poStovati kod razvijanja i odrzavanja samostalnog
poduzetnistva ("SP") u okviru SCnet sistema, i u mnogim slu¢ajevima, poslova Suradnika/Kupca;

(2) pravila, duznosti i odgovornosti svakog graditelja strukture - organizirane mreze potroSada u
okviru SCnet sistema.

SChnet sistem i njegovi Suradnici, Kupci i Partneri nalaze se u obvezujuéem ugovornom odnosu.
Uvjeti tog odnosa odredeni su u:
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Ugovoru o trgovinskom zastupanju sa SCnet sistemom
Ugovoru o poslovno-tehnickoj suradnji sa tvrtkama partnerima
Nacelima poslovanja za SCnet Suradnike/Kupce

Uputstvu za tvrtke partnere

Pravilniku o nadoknadama i vrstama pla¢anja u SCnet sistemu
Instrukcijama za prestrukturiranje

Instrukcijama za isplatu provizija

Pravilniku o €uvanju osobnih podataka

Drugoj sluzbenoj literaturi ili korespondenciji SCnet sistema

Povremeno se sadrzZaj tih dokumenata mijenja. SCnet sistem ¢e obavijestiti rukovodioce struktura o tim
promjenama. Promijene ¢e pravovremeno biti proslijedene i svim ostalim Suradnicima putem sluZbene
literature SCnet sistema - objavljivanjem na sluzbenim stranicama SCnet-a. Promijene stupaju na snagu
7 dana od objave (ukoliko nije drugacije naznaceno u samom dokumentu) na web stranicama SCnet
sistema u segmentu Dokumenti. SCnet ¢e o promjenama obavjeStavati na svojim redovnim javnim i
web prezentacijama i seminarima.

U svrhu ocCuvanja ciljeva i svrhu ostvarenja planova, SCnet sistem zadrZava isklju€ivo pravo na
usvajanje, izmijene, prilagodavanja, dopune i ukidanje nekih ili svih nacela, prema potrebi, a na
osnovu pravosnhaznih odluka menadZzmenta tvrtke, u skladu sa Ugovorom o licenci, a u skladu sa
zakonom definiranim na¢inom funkcioniranja drustava registriranih u formi D.O.O.

Naslovi: naslovi poglavlja, odlomaka i to€aka uvedeni su isklju€ivo zbog jednostavnosti i nemaju
utjecaja na konstrukciju ili interpretaciju ovih propisa.

POGLAVLJE 2. - REGISTAR POJMOVA

Pravilnik o nadoknadama i vrstama pla¢anja ("Plan nadoknada -
Kompenzacijski plan"):

Sistem Kkoji se koristi za izraCunavanje rabata, bonusa, proviziia naknada i nagrada
Suradnicima/Kupcima na osnovu ostvarenih kupovina kod Partnera ili depozita opisan je u
pravilniku o SCnet nadoknadama i vrstama pla¢anja objavljenog na sluzbenom stranicama SCnet-a pod
nazivom Plan nadoknada-Kompenzacijski plan i u drugim sluzbenim dokumentima SCnet sistema.
Takoder, i podrSka koje SCnet sistem osigurava Suradnicima/Kupcima u skladu sa Ugovorom.

Prostorije SCnet sistema podrazumijeva se:

Ured SCnet sistema, prostor koji SCnet sistem iznajmljuje za potrebe odrzavanja javnih skupova,
sastanaka, prezentacija ili seminara kako u vrijeme odrZzavanja manifestacija tako i jedan sat prije
pocCetka i dva sata nakon zavrSetka zakupa, ukoliko je prostor iznajmljen.

Ugovoru o trgovinskom zastupanju sa SCnet sistemom
Dokument koji potpisuje Suradnik sa osobom ovlastenim od strane SCnet sistema Cime stie prava i
odgovornosti shodno Nacgelima poslovanja SCnet sistema i ostalim dokumentima.

SCnet samostalni posao ("SP"): Posao odreden identifikacijskim brojem i Ugovorom suradnika.
Mogucnost ostvarivanja zarada prema Planu nadoknada u okviru SCnet sistema.

SCnet nacgela poslovanja: Pravila i naCela odredena u sluzbenoj literaturi SCnet sistema, ukljuCujuci
Nacela poslovanja, Eti¢ki kodeks, Pravilnik za kontrolu DPM-a.

Pravilnik o sankcioniranju postupaka prema suradnicima i razli€ita druga pravila i dokumente koje SCnet
sistem mozZe povremeno uredivati i koja su u obliku referenci uklju€ena u Ugovor.

SCnet dodatni poslovni materijali (DPM):

DPM koje proizvodi SCnet sistem ili se proizvode za SCnet sistem. Definicija za DPM ima opSirno
tumacenje i ukljuCuje npr. slijedecCe: Stampani materijal, audio-video i multimedijske materijale,
Internet materijale i usluge, sastanke, prezentacije, seminare i druga zbivanja te ostale materijale ili
opremu koja se koristi u svrhu informiranja ili podrdke koristenju sistema i kupovine proizvoda i
usluga kod Partnera kao i kupovine, vaucere, karte i programe edukacije.

Rabat, Povrat, Bonus, Provizija i Nagrade: odnosi se na prava koja je Suradnik/Kupac ostvario shodno
SCnet planu nadoknada.
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Poslovni period

Obracunski period od Sest mjeseci: od 01.sije¢nja zakljuéno sa 30. lipnjem i od 01. srpnja zaklju¢no sa
31. prosinac.

Preporuka
Proslijedena informacija Suradnik/Kupca o poslovnoj djelatnosti i moguénostima SCnet sistema.
Registracija:

Registracijom se smatra unos trazenih osobnih podataka i prihva¢anje uvjeta poslovanja SCnet
sistema na zvani¢noj Internet stranici sistema

Struktura/Mreza

Organizirana mreza Suradnika/Kupaca koji su medusobno povezani ID brojevima prema redoslijedu
preporuka, registracije i potpisivanja Ugovora.

Grana

Dio strukture koja pocinje od jednog suradnika/kupca i u kojoj su svi suradnici/kupci medusobno
povezani ID brojevima prema redoslijedu prihvaé¢anja uvjeta poslovanja SCnet sistema.

Kupac:

Pravna ili fiziCka osoba koja se registrirala na stranicama SCnet sistema povezan je ID brojem
sa Suradnikom/Kupcem koji je sistem preporucio.

Suradnik:

Fizicka ili pravna osoba koja je potpisala Ugovor o trgovackom zastupanju sa SCnet sistemom.
Suradnik je samostalni poduzetnik u okviru SCnet sistema a nije komercijalni predstavnik, agent ili
posrednik.

Suradnici mogu imati i drugacija zvanja u okviru SCnet sistema a u skladu sa Planom nagradivanja i
drugim sluzbenim dokumentima.

Niti jedan suradnik ne smije predstavljati poslovnu priliku SCnet sistema na neki drugi nacin vec¢
isklju¢ivo kao poslovnu priliku dostupnu svima bez obzira na rasu, spol, nacionalnu pripadnost,
vjerska ili politiCka uvjerenja.

Suradnik dobre reputacije:

U svrhu interpretacije i primjene isklju€ivo Nacela poslovanja, termin "dobre reputacije" Ce se
odnositi na onog suradnika SCnet sistema koji je trenutno ovlasten od strane SCnet sistema da se
predstavlja kao Suradnik i Cije je ponaSanje u skladu sa pravilima i u duhu Nacela poslovanja i
pravila poslovanja za svako trziste na kome je Suradnik prisutan; koji se ne ponasa na nacin koji
negativno utiCe na reputaciju SCnet-a i reputaciju partnerskih tvrtki kao i na reputaciju ostalih
suradnika SChnet sistema; Cije ponaSanje nije ni na koji nacin protivho ostalim Pravilnicima i
kriterijima SCnet sistema i koji ne ugrozava trajnu prirodu SCnet sistema bez obzira o kojem se trzistu
radilo; koji se ne pona$a protivno primjenjivim zakonima i odredbama u bilo kojoj zemlji u kojoj radi i
Cije ponaSanje pokazuje kulturnu osjetljivost i razlike kada su u pitanju uvjeti trziSta. Za interpretaciju
svih primjenjivih zakona i odredbi odgovorni su samo pravni subjekti SCnet sistema.

Suradnici Ce se pridrzavati interpretacija pravnih subjekata SCnet sistema.

Direktni suradnik

Suradnik koji se uklju€io u SCnet sistem na direktnu preporuku drugog suradnika - Ciji je ID broj
neposredno povezan sa ID brojem preporucioca - instruktora.

Indirektni suradnik

Suradnik koji je €lan organizacije drugog suradnika ali je njegov ID broj posredno - preko drugog ili
preko niza povezanih ID brojeva povezan sa njegovim ID brojem.

Instruktor

SCnet nosilac posla u odnosu na svoje direktne i indirektne suradnike.
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Medunarodni instruktor

Instruktor koji gradi internacionalnu organizaciju, tj. ima suradnike u drugim drzavama gdje SCnet
razvija svoje poslovanje. U odnosu na suradnike iz drugih drzava on je medunarodni instruktor.

Instruktorska linija

Svi suradnici vremenski registrirani ranije, a povezani medusobno identifikacijskim brojevima:
direktni instruktor - direktno povezan ID brojem, instruktor direktnog instruktora i naviSe, sve do
SCnet-a.

Depozit

Uplata Suradnika/Kupca na ziro raCun SCnet-a koja se rasporeduje na njegov privremeni podraéun u
okviru SCnet sistema, koju ¢e Suradnik/Kupac koristiti za buduée kupovine. Depozit koji se nalazi na
privriemenom ra¢unu Suradnika/Kupca moZze Koristiti u punom iznosu za kupovinu roba i plac¢anje usluga
kod mreze partnerskih tvrtki (putem Online Vaucera ili SCnet kartica). Vrijeme za koristenje depozita koji
se nalazi na privremenom racunu je neograniceno.

Profit pravo (PP)

Prebacivanje, naruCivanjem, sa priviemenog podracuna Suradnik/Kupca uplaceni depozit postaje
angazirani depozit i vidljiv je na podracunu angaziranih depozita. Od njega se formira profit pravo po
izriCitom nalogu Suradnika/Kupca i sa njegovim odobrenjem, a u skladu sa Planom nadoknada i drugim
sluzbenim dokumentima.

Po izri€itoj Zelji Suradnika i sa njegovim odobrenjem, a u skladu sa planom nadoknada i Ugovorom, od
angaziranog depozita se formira profit pravo (pozicija u binarnom stablu Suradnika - i ono od tog
trenutka sudjeluje u planu nadoknada i kao dio buduéeg ugovorenog rabata moze se dijeliti sa drugim
¢lanovima- suradnicima SCnet sistema.

Vrijeme za koridtenje angaziranog depozita, kao dijela ve¢e kupovine, ograni¢eno je na tri godine od
dana prebacivanja sa privremenog racuna. SCnet ima pravo da za potrebe funkcioniranja cjelokupnog
sistema koristi dio angaZziranih depozita, o ¢emu je obavezan izvjestavati upravu na kraju svake godine.

Angazirani depozit se ni u kom slu€aju ne moze iskoristiti na drugi nacin ili vratiti Suradniku (u
cijelosti, ili u dijelovima) kao depozit na privremenom racunu.

Rabat

Iznos koji partnerska tvrtka odobrava ¢lanovima SCnet sistema kao lojalnim kupcima zbog:
povecéanja prometa, marketinskih usluga, reklamiranja, preporuka i osiguravanja novih kupaca.

Binarno stablo ili binarna matrica:

Profit prava sloZzena prema pravilima binarnog povezivanja: svako profit pravo ima dvije slobodne veze
na koje se mogu nadovezati slijede¢a dva profit prava. Svaki suradnik koji ima profit pravo, ima svoje
binarno stablo u okviru SCnet sistema.

Trgovacka kategorija

Kategorija potroSnje. U okviru SCnet sistema predvideno je Sest trgovackih kategorija koje se
definiraju vrijednostima profit prava za svaku kategoriju posebno. U okviru svake trgovacke kategorije
Suradnik/Kupac mozZe imati svoje binarno stablo ukoliko je prethodno narudio profit prava za
odgovarajucu trgovacku kategoriju ili ukoliko je ispunio uvijete prema marketing planu SCnet sistema.

Karijera

Sistem napredovanja u gradnji samostalnog poduzetniStva u okviru SCnet sistema detaljno je
opisan u Planu nagradivanja-Kompenzacijskom planu.

Karijerna pozicija ili Pozicija u karijeri

Odredeni stupanj razvoja samostalnog poduzetniStva koji je Suradnik dostigao u okviru SCnet
sistema prema Planu nagradivanja (7 redovnih karijernih pozicija i 7.1 do 7.9 superpozicija).

Jednom postignuta karijerna pozicija stalna je i ne mozZe se smanijiti ili izgubiti osim u slu¢ajevima kad
dode do raskida Ugovora.
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Karijerna jedinica - direktna i indirektna

Svako profit pravo u okviru strukture Suradnika/Kupca je karijerna jedinica.
Direktna karijerna jedinica

Profit pravo direktnog suradnika prema pravilima za vrijednost profit prava zavisno od
trgovacke kategorije.

Indirektna karijerna jedinica

Profit pravo indirektnog suradnika prema pravilima za vrijednost profit prava zavisno od
trgovacke kategorije.

Provizija
Zarada suradnika prema pravilima Plana nadoknada - Marketing plan.
Vaucer

Nalog SCnet sistemu za prijenos sredstava sa privremenog podracuna depozita, sa podracuna
angaziranih depozita i/ili sa podraduna ostvarenih rabata Suradnika/Kupca na ziro radun partnerske
tvrtke u ime i za racun Suradnika/Kupca.

Izdavanjem naloga za prijenos sredstava na racun partnerske tvrtke formira se dokument pod
imenom Vaucer, koji ima jedinstveni broj (Sifru) i koji se istovremeno smjesta u web ured
Suradnika/Kupca i u web ured partnerske tvrtke.

Suradnik/Kupac i partnerska tvrtka ga mogu odStampati iz svojeg web ureda. Sadrzaj vaucera: ID
Suradnika/Kupca, Sifra vaucera, vrijednost vaucera, rabat koji partner odobrava, ime, prezime, OIB i
adresa Suradnika/Kupca, naziv tvrtke partnera, ziro racun, adresu i web adresu tvrtke partnera,
datum izdavanja i datum vaznosti, dio za biljeske.

Suradnik/Kupac, uz identifikaciju osobnim dokumentom (OIB), kod partnerske tvrtke preuzima robu ili
koristi usluge za koje je dao nalog SCnet-u da prenese sredstva Zeljenoj partnerskoj tvrtki.

Web kancelarija

Internet ured Suradnika/Kupca ili partnerske tvrtke.

Svaki Suradnik/Kupac SCnet sistema po besplatnoj registraciji dobiva na koriStenje internet ili web ured.
Sam definira svoje korisni¢ko ime i lozinku. Lozinke za pristup internet uredu u bazi podataka SCnet
sistema Cuvaju se u kriptiranom obliku, pa samim tim SCnet nema pristup Internet uredu koju je
Suradnik/Kupac dobio na koriStenje. Sukladno tome SCnet ne odgovara za bilo kakve promijene
prouzroene nesavjesnim Cuvanjem podataka za pristup web uredu kao ni za ispravnost podataka o
Suradniku/Kupcu. Svaki Suradnik/Kupac odgovoran je za Cuvanje svoje lozinke i za ispravnost
podataka koje je unio prilikom registracije ili koje je kasnije unio izmjenama. Lozinka je tajna i
omogucuje pristup podraCunima i nalozima koje Suradnik/Kupac ima u okviru SCnet-a.
Suradnik/Kupac svoju lozinku ne treba govoriti javno niti uvati na mjestu koje je dostupno drugim
osobama.

Svaka partnerska tvrtka nakon potpisivanja Ugovora o poslovno-tehni¢koj suradnji sa SCnet sistemom
dobiva na koriStenje svoju web kancelariju, koju koristi za evidentiranje i pracenje prometa
Suradnik/Kupaca SCnet sistema, a prema Instrukciji za tvrtke partnere.

Podracuni
1. Privremeni podracun - Podraun na koji se knjize depoziti koje Suradnik/Kupac uplati.
2. Racun akumulacija - Podracun na kome su proknjizeni akumulirani iznosi Suradnika/Kupaca
ostvareni kupovinama kod partnerskih tvrtki a prema Planu nagradivanja.
3. Podracun provizija - PodraCun na kome su proknjizene sve provizije Kupca i/ili Suradnika

prema Planu nagradivanja

4, PodraCun angaziranih depozita - PodraCun na kome se knjize angazirani depoziti i njihov
utroSak Suradnika/Kupaca
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8. Lista kupovina - Evidencija svih kupovina koje je Suradnik/Kupac obavio kod partnerskih tvrtki
sa iznosom kupovine i datumom kad je obavljena.

Karijerna lista

Lista na kojoj je prikazana struktura Suradnika/Kupca sa brojem direktnih i/ili indirektnih karijernih
jedinica.

SCnet zarada

Zarada koju Suradnici/Kupci ostvaruju gradnjom binarnih stabala u razliitim trgovackim kategorijama
prema Planu nadoknada.

Strukturni preklapajuéi bonus

Bonus koji Suradnik ostvaruje na SCnet zaradu svojih direktnih Suradnika.
Liderski preklapajuéi bonus

Bonus koji suradnik ostvaruje na SCnet zaradu svojih indirektnih suradnika.
Sales Agent

| karijerna pozicija koja se stice registracijom u SCnet sistem.

Sales Advisor

Il karijerna pozicija koja se stiCe akumulacijom najmanje 300 jedinica od ¢ega mora biti najmanje 50
direktnih karijernih jedinica u jednom poslovnom periodu.

Sales Manager

Il karijerna pozicija koja se stiCe akumulacijom najmanje 1000 Kkarijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 100 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Group Manager

IV karijerna pozicija koja se sti€e akumulacijom najmanje 3000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ega mora biti najmanje 300 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Team Director

V karijerna pozicija koja se stiCe akumulacijom najmanje 10000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 1000 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Division Director

VI karijerna pozicija koja se stiCe akumulacijom najmanje 30000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 1500 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Owner Director

VIl karijerna pozicija koja se stiCe akumulacijom najmanje 80000 karijernih jedinica u jednom
poslovnom periodu, od ¢ega mora biti najmanje 2000 direktnih karijernih jedinica kumulativno.

Nagrada za uspjesSnost

Znacke, putovanja, izdvajanje sredstava za otvaranje osobnog predstavniStva Suradnika, izdvajanje
sredstava za financiranje automobila Suradnika, udio u raspodijeli Medunarodnog bonus pula i druge
nagrade prema Planu nadoknada i drugim dokumentima koje SChet moze propisati za odredena
postignuéa u poslovanju suradnika.

Nagrada za vodstvo

Nagrade Suradnicima za uspjeSnu gradnju poslovne organizacije nakon pozicije VII prema Planu
nadoknada.
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Pripadajuc¢i dokumenti

Odnosi se na druga dokumenta koji su uklju¢eni u ovaj dokument pozivanjem na njih i ¢ine sastavni dio
ovog dokumenta.

Poglavlje 3. - Imenovanje Suradnika/Kupca

3.1.1 U toku besplatne registracije na stranicama SCnet sistema fizicka ili pravna osoba u obavezi je da
unese ID broj preporucioca i to¢ne osobne podatke. Nakon uspjesne registracije na e-mail adresu koju
je naveo dobit ¢e mail sa svojim ID brojem, korisniCkim imenom i izabranom lozinkom uz
aktivacijski link kojim aktivira svoj status. Od tog trenutka na dalje moze koristiti sve pogodnosti SCnet
sistema kao Kupac.

3.1.2. Bracni supruznici i djeca mogu raditi na posebnim ID brojevima. Ukoliko se odlu¢e da rade na
istom ID broju, sami odlu¢uju na koji od svojih (jedan) Ziro raCuna ¢e SCnet prebacivati zarade i to
unosom tog Ziro raCuna i naziva banke u svoj internet ured.

3.2. Ako dva Suradnika stupe u brak, ne mogu automatski zahtijevati povezivanje svojih poslovanja niti
premjestanje strukture. Mogu nastaviti posao u strukturi svojih instruktora kao i do tada ili jedan od njih
moze odustati od svoje izgradene organizacije (prodajom ili odricanjem) i pridruziti se organizaciji
svog supruznika. Ako se Suradnik odluc¢i na prodaju, ista se mora sprovesti u skladu sa odredbama
tocke 6.6. navedenim u ovim Nacelima poslovanja. Ako se supruznik odluéi na odricanje, njegova
se organizacija prosljeduje prema gore - kompresijom - prvom slijedeéem instruktoru.

3.3 Uvjeti: Bez ogranicavanja prava SCnet sistema, u nastavku su navedeni uvjeti za Suradnika
3.3.1 Osoba ne smije biti u zatvoru ili u nekoj drugoj popravnoj ustanovi;

3.3.2 Clan SCnet sistema moze biti svaka osoba starija od 16 godina. Ukoliko je osoba mlada od 18
godina potrebno je u Office SCnet sistema dostaviti pisanu i potpisanu suglasnost od strane roditelja
ili zakonski odredenog staratelja.

3.3.3 Ne smije biti nesposoban za vodenje svog posla uslijed mentalnih smetnji;

3.3.4 Ne smije imati raskinut poslovni odnos vezan za prethodni Ugovor o zastupanju zbog krSenja
Ugovora ili drugih Pravilnika SCnet sistema kojim je predvideno okoncanje Ugovora.

3.4 Prihvac¢anje ili odbijanje Ugovora SCnet sistema:

SCnet sistem zadrZava pravo na ne prihvac¢anje ili odbijanje Ugovora o trgovinskom zastupanju.

3.5 Datum ovlastenja:

Kupac stjeCe prava datumom registracije na stranicama SCnet sistema.

Suradnik stje€e prava datumom potpisivanja Ugovora o trgovinskom zastupanju.

3.6 Zabranjene instruktorske radnje:

Registracija novog Suradnika/Kupca kao ni instruktorska podr§ka ne smije se uvjetovati:
3.6.1 Zahtijevam da se uplati odredeni iznos depozita ili angaziranih depozita
3.6.2 Ne smije se uvjetovati registracijom odredenog broja Kupaca i/ili Suradnika

3.6.3 Ne smije se uvjetovati kupovinom bilo kojih roba ili ,radnog materijala“ ili ,literature koju nije
proizveo ili odobrio SCnet sistem.

3.6.4 Ne smije se uvjetovati kupovinom odredenog broja karata za seminar SCneta ili prisustvovaniju
seminarima ili drugim skupovima SCneta.

3.6.5 Jedini uvjet koji Instruktor moze zahtijevati od novog Kupca i/ili Suradnika je upoznavanje sa
pravilima i moguénostima SCnet sistema.
3.7 Trajanje i istek:

Kupac i/ili suradnik imaju sa SCnet sistemom trajan Ugovor osim ukoliko nije doSlo do raskida od
strane SCnet sistema zbog ne pridrzavanja pravila Nacela poslovanja i ostalih pripadajucih
dokumenata i Uputstava, ili na zahtjev Kupca i/ili Suradnika.

3.7.1 Ukoliko dode do raskida ugovora na zahtjev SCnet sistema ili na zahtjev Suradnika:
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3.7.2 Kupac ifili Suradnik ima pravo potrositi sredstva sa svog privremenog racuna, sa podracuna
angaziranih depozita, vauCera, ima pravo zahtijevati isplatu provizija i povrata novca zaradenih do
trenutka raskida ugovora - ukoliko je dostavio svu potrebnu dokumentaciju navedenu u Instrukciji za
isplatu provizija, unio podatak o svom Ziro raCunu i banci kod koje se ra¢un nalazi i to prema
pravilima i dinamici koja vazi u SCnet sistemu.

3.7.3 Nema pravo ni na jedan vid zarade, bonusa, rabata, nagrada ili bilo kojih drugih prihoda
nastalih nakon trenutka raskida ugovora

3.7.4 Njegova organizacija pomice se na viSe, kompresijom, ka prvom viSem instruktoru koji postaje
direktni Instruktor njegovim direktnim suradnicima.

3.8. Do raskida Ugovora od strane SCnet sistema moze dodi i u slu€aju:

3.8.1 Urote: poticanje na krSenje pravila definiranih Nacelima poslovanja, Ugovorom o trgovinskom
zastupanju i ostalih dokumenata koji su njihov sastavni dio. Suradnik/Kupac se ne smije urotiti s
nekom drugom osobom s ciliem krSenja ili poticanja na krdenje Nacela poslovanja i pravila u
dokumentima koji su sastavni dio Nacela.

3.9 Prekoracenje ovlastenja: Suradnik ne smije prekoracivati ovlastenja koja su mu dodijeljena u
skladu sa Ugovorom o trgovinskom zastupaniju. Svaka aktivnost te vrste predstavlja krsenje.

3.10 Izjave i jamstva: Suradnik se ne smije lazno predstavijati niti davati pogreSne izjave u ime
SCnet sistema. Ne smije davati lazne izjave niti lazno predstavijati elemente i koncept SCnet
sistema. Ne smije davati lazna obecCanja. Sve to smatra se krSenjem Ugovora o trgovinskom
zastupanju i NacCela poslovanja

3.11 Pravilnik o sankcioniranju postupaka prema neovlastenim aktivhostima
Suradnika/Kupaca

3.11.1 Postavljanje osobne web stranice sa znakom, logom, imenom i materijalima, koja je bez
odobrenja SCnet sistema, postavio na svoj web stranice.

Posljedica neovlastenih aktivnosti te vrste, mogu biti, bez obzira na pravo i pravna sredstva koja su
inaCe na raspolaganju, razlog za trenutno ukidanje prava i privilegija u okvir SCnet sistema na
neodredeno vremensko razdoblje.

3.11.3 Web stranice za pronalazenje novih Suradnika/Kupaca koje netoCno i pretjerano
predstavljaju mogucénosti SCnet sistema takoder se smatra neovlastenom djelatnoScu jer podriva vjeru
u koncept koji SCnet sistem zastupa.

3.12 Zaobilazenje nacela poslovanja: U sluCaju poku$aja zaobilaZenja ili djelovanja suprotnog
namjeri Nacela poslovanja, SCnet sistem moze u svakom trenutku poduzeti korektivhe mjere
prema osobnoj pracijeni.

Poglavlje 4. - Odgovornosti i duznosti Suradnika/Kupaca

4.1 Pridrzavanje pravila poslovanja (izmjena i dopuna poslovanja) SCnet sistema u dobroj
namjeri: Suradnici/Kupci se stalno moraju strogo pridrzavati smjernica, postupaka i pravila
navedenih u SCnet pravilima poslovanja ¢iji su dio ova Nacela poslovanja, uz pridrzavanje svih dopuna
tih pravila uvedenih u bilo kom trenutku. Suradnik/Kupac duzan je pratiti promijene u pravilima SCnet
sistema koje ¢e sve biti objavljene na zvani¢nom stranicama u dijelu DOKUMENTI. Svi Suradnici/Kupci
moraju postupati i poslovati na zakonit nacin, u dobroj vjeri i na posten nacin u skladu s uvjetima
Ugovora o trgovinskom zastupaniju i ovih Na&ela poslovanja.

4.1.1 Duznost prijave povrede pravila: Suradnik/Kupac mora odmah obavijestiti SCnet sistem o bilo
kakvoj informaciji vezanoj za svaku stvarnu, potencijalnu ili prijetecu povredu Ugovora od strane drugog
Kupca ifili Suradnika ili primjenjivog zakona ili pravila.

4.1.2 Suradnja u sluéaju istrage: Suradnik/Kupac mora suradivati u svakoj istrazi koju poduzme
SCnet, a vezano za aktivnosti koje su eventualno u suprotnosti s njegovim/njenim ugovorom ili
ugovorom drugog Suradnika/Kupaca.

4.2.1 Suradnik/Kupac ne smije prezentirati mogucnosti SCnet sistema, Plan nadoknada niti
sudjelovati u slicnim aktivnostima putem metoda emitiranja kroz medije, uklju€ujuéi masovno slanje
elektronske poste, telemarketing, nacionalno ili internacionalno reklamiranje, radio, televiziju, faksiranje,
racunarne komunikacijske mreze, ukljuujuéi Internet, ili na druge nacine kod kojih se iskljuuje
osobni kontakt s potencijalnim Suradnikom/Kupcem.
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Suradnici/Kupci mogu upotrebljavati digitalne medije ili imati Internet stranicu za upotrebu i dolazenje
u kontakt s potencijalnim Suradnicima/Kupcima, ukoliko je sadrzaj takvog medija ili stranice u
skladu sa zahtjevima postavijenim u Pravilniku za oglaSavanje na Internetu koji je u skladu sa
Nacelima poslovanja.

4.4 Istinitoi toéno
Suradnik/Kupac SCnet sistema ne smiju:

4.4.1 Davati pretjerane tvrdnje o mogucnostima i zaradama u vremenu u okviru SCnet sistema
4.4.2 Na bilo koji nacin predstaviti neto¢no elemente koncepta ili cijeli koncept SCnet sistema
4.4.3 |zjavljivati potencijalnim Suradnicima/Kupcima da ¢e lako i brzo doci do velikih zarada

4.4.4 Ostalim Suradnicima/Kupcima SCnet sistema nuditi druge robe i usluge koje nisu iz domena
partnerskih tvrtki

4.5 Pridrzavanje primjenjivih zakona, propisa i naéela: Suradnik/Kupac mora obavljati svoju
djelatnost u skladu sa svim zakonima, propisima i naéelima bez obzira gdje se ona vrsi.
Suradnici/Kupci SCnet sistema ne smiju vrSiti nikakve aktivnosti koje bi mogle ugroziti ugled
Suradnika/Kupaca, ugled SCnet sistema ili ugled partnerske tvrtke.

46 Obmanjujuce ili protuzakonito poslovanje: Suradnik/Kupac ne smije
uCestvovati ni u kakvoj vrsti obmanjujuceg, ilegalnog ili protuzakonitog poslovanja.

4.7 Profesionalnost: Suradnik/Kupac se u svako doba mora pona$ati na uljudan i obazriv nadin i
nece pokusavati upotrijebiti taktike vrSenja pritiska, ve¢ ¢e napraviti posdtenu prezentaciju SChet
sistema, Plana nagradivanja i to u prikladno vrijeme i na prikladnom mjestu.

4.8 Odnos Suradnik/Kupac: Suradnik/Kupac se nikad ne smije predstavljati kao zaposlenik
SCnet sistema.

4.9 Suradnik/Kupac koji neto¢no predstavlja SCnet sistem, Plan nagradivanja i cijeli koncept mora
nadoknaditi SCnet sistemu troSkove i Stetu nastalu laznim predstavljanjem, ukljucujuéi i zakonom
odredene naknade koje bi SCnet sistem eventualno mogle teretiti, a koje bi proistekle iz takvog
ponasanja Suradnika/Kupca.

4.10 Suradnik je vlasnik svog privatnog poduzetni$tva i djeluju kao samostalna ugovorna strana u
odnosu na SCnet sistem.

Ne smije implicirati da su zaposlenici SCneta ili "agenti," "menadzeri" ili "predstavnici kompanije", ili pak
upotrebljavati terminologiju ili opisne fraze koje impliciraju takve ili slicne poloZaje u svojim izjavama,
na svom materijalu za pisanje ili drugom Stampanom materijalu.

411 FransSize i podruéja: Suradnik/Kupac ne smije nikome tvrditi da su u SCnet sistemu
poslovanja dostupne ekskluzivne fran$ize ili podrudja.

412 Prodajne aktivnosti koje nisu u sklopu SCneta: Suradnik/Kupac ne smije prodavati,
promovirati ili profitirati od prodaje ili promocije DPM-a osim ako je to u skladu sa pravilima ili
postupcima koje je donio SCnet sistem kao $to je navedeno u pravilu broj 7 ovih Nacela
poslovanja ili Pravilniku o DPM-u ili nekim pravilima ili postupcima.

413 Razborita poslovna praksa: Suradnik/Kupac mora svoju poslovnu djelatnost u okviru
SCneta voditi na financijski odgovoran, solventan, poslovan nacin. SCnet ima pravo sprovesti
odredene mijere protiv Suradnika/Kupca za koga zna ili ima razloga vjerovati da svoju poslovnu
djelatnost vodi na financijski neodgovoran ili neposlovan nacin.

414 Junk mail: Suradnik/Kupac ne smije slati, prosljedivati ili na neki drugi nacin prenositi
nezeljene elektronske poruke, i to u bilo kom formatu, osobama s kojima Suradnik/Kupac nema vec¢
postojeéi osobni ili poslovni odnos. To ukljuCuje, ali nije ograni¢eno, na slanje elektronskih poruka,
oglasavanje u publikacijama, masovne SMS poruke, kupljene mailing liste, "sigurne liste", ili druge liste
osoba ili subjekata s kojima Suradnik/Kupac nije ni u kakvom odnosu.

415 Objavljivanje oglasa za zaposljavanje: Ukoliko Suradnik/Kupac odgovori na oglas za
zaposljavanje osobe koja trazi priliku za zaposlenje, jasno ¢e u prvom odlomku odgovora izjaviti da nudi
poslovnu priliku, a ne priliku za zaposSljavanje. Sav materijal koji se upotrebljava za potencijalnog
Suradnika/Kupca mora biti odobren od strane SCnet sistema u skladu s Pravilom 7 Nacela poslovanja.

416 Manipulacija Planom nagradivanja SCnet sistema: Ni jedan Suradnik/Kupac ne¢e manipulirati
Planom nagradivanja niti ¢e osigurati karijerne jedinice na nacin koji bi rezultirao isplatom bonusa ili
drugih nagrada i priznanja koja nisu zasluZzena u skladu sa svim dokumentima SCnet sistema.
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417 Azuriranje osobnih/poslovnih informacija: Svi Suradnici/Kupci su duzZni aZzurirati to¢ne
podatke u svojem Internet uredu (npr. imena, adrese i brojeva telefona, itd.) ili poslovne
informacije (to€an broj Ziro ratuna, naziv banke itd.)

4.18 Privatnost i povjerljivost: Svi Suradnici/Kupci se moraju pridrzavati Pravilnika o &uvanju
osobnih podataka svih Suradnika/Kupaca u svojoj strukturi, a takoder i o poslovnim informacijama
vezanim za prihode i zarade u SCnet sistemu.

419 Kao dodatak odredbama iz Pravila 9 Nacela poslovanja, koja se tiCu upotrebe zastitnog
imena, ziga i autorskih materijala, povijerljivin i zasticenih poslovnih podataka ukljuujuci na primjer, a
neogranicavajuci se na, informacije o liniji sponzorstva (npr. informacije koje je sastavio SCnet i koje
otkrivaju ili se odnose na sve ili samo na dio specificnog rasporeda sponzorstva u okviru SCnet sistema,
ukljuCujuci, bez ograniCenja, liste Suradnika/Kupaca, grane sponzorstva i sve poslovne podatke o
Suradnicima/Kupcima koji proisteknu iz njih, sada ili u buduénosti - ¢ak i slu¢aju raskida ugovora sa
SCnet sistemom), poslovne podatke, razvojne planove, poslovne planove i prihode koje ostvaruju
Suradnici/Kupci, zaradu i ostale financijske podatke, itd., predstavljaju komercijalno korisne, jedinstvene
i zaSti¢ene poslovne tajne SCnet sistema. Sve je to vlasnidtvo povjerljivo i poslovna tajna i predstavlja
"Vlasni¢ke podatke" koji podlijezu uvjetima navedenima u Ugovoru o trgovinskom zastupanju SCnet
sistema.

4.20 SCnet sistem je iskljucivi vlasnik svih zasti¢éenih podataka, koji poti€u, koje sastavlja,
organizira i odrzava SCnet. Suradnik/Kupac priznaje da je SCnet vlasnik svih vlasni¢kih podataka koje
je dobio ulaganjem znac&ajne koli¢ine vremena, truda i sredstava.

4.21 Svi Suradnici/Kupci ¢ée Cuvati vlasnicke podatke u najstrozem povjerenju i poduzet ¢e sve
odgovarajuc¢e korake i prikladne mjere kako bi zastitili vlasniCke podatke i time sacuvali njihovu
povjerljivost.

4.22 Suradnik/Kupac nece sastavljati, organizirati, pristupati, stvarati liste ili na drugi nacin
upotrebljavati ili otkrivati vlasni¢ke podatke, osim ako mu to nije odobreno od strane SCnet-a; nece
otkrivati vlasniCke podatke tre¢im osobama niti ¢e koristiti vlasnicke podatke - vezano za bilo koji drugi
posao.

4.23 Upotreba ili otkrivanje vlasnickih podataka, osim ako je to dopusteno od strane SChneta,
nanijelo bi SCnetu znatnu i nepopravljivu Stetu pa stoga SCnet moZe zatraziti odgovarajucu
naknadu, odstetu i zatraZiti da se Suradnik/Kupac suzdrzi od Stetnih radnji, kao i da koristi druga
sredstva u skladu s postojecim zakonima i pravilima.

4.24 U sluCaju da Suradnik/Kupac, namjerno ili nenamjerno, otkrije vlasni¢ke podatke tre¢im
osobama, potrebno je odmah obavijestiti SCnet 0 tome, kako bi SCnet poduzeo potrebne mjere kako bi
se:

(I) sprijecilo daljnje otkrivanje informacije od strane tre¢ih osoba i

(I kako bi se ta treca osoba obvezala na potpisivanje sporazuma o povijerljivosti i ne otkrivanju
informacija za dobro SCneta, a pod uvjetima koji su najmanje tako strogi kao $to je navedeno u ovom
pravilu.

4.25 Suradnik/Kupac ¢e odmah vratiti SCnetu sve zasticene podatke ili kopije istih u slu€aju
raskida ugovora bez obzira na to da li je do raskida doSlo na inicijativu Suradnika/Kupca ili SCneta i
nece ih nadalje koristiti u poslovne li bilo koje druge svrhe.

4.26 Obveze Cuvanja povjerljivosti izlozene u ovim ¢&lanovima Nacela poslovanja vaze za sve
vrijeme trajanja poslovanja u okviru SCnet sistema kao i nakon isteka ili raskida po bilo kom
0SNoVu.
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4.27 Rizik ugrozavanja reputacije:

4.27.1 Kao dio uobi¢ajenih poslovnih aktivnosti koje ukljuCuju, bez ogranicenja, izjave na mjestu s kojeg
vode prezentaciju, Suradnici ne smiju:

1. Promovirati religiozna, politicka i/ili osobna drustvena uvjerenja;

2. lsticati da uspjeh zavisi od pridrzavanja odredenih uvjerenja;

3. Preporudivati odredene religiozne ili duhovne pisane tekstove i postupke;

4. PreuveliCavati prihode ukljuujuéi druge izvore prihoda; izvore (npr. dohodak od DPM-a) i sugerirati
da su rezultat izgradnje posla u okviru SCnet sistema;

5. Promovirati s mjesta govorenja ili u bilo kom DPM-u neku drugu poslovnu priliku koja nije
poslovna politika SCneta.

6. Isticati da je uspjeh mogu¢ jedino ako Suradnik/Kupac iskoristi sistem DPM-a na definirani nacin.

4.27.2 Osobne primjedbe o slijede¢em nisu primjerene:
1. Primjedbe vezane za specificna politicka gledista, stranke, kandidate ili izabrane funkcionere.
2. Drustvene i kulturne teme.

4.27.3 Rasprave sa mjesta na kome se odrzava poslovha prezentacija moraju se odnositi samo na
moral i stavove koji su direktno povezani s poslom ili izgradnjom posla.

4.27.4 Izjave o prihodima, bilo direktne ili indirektne, moraju odraZavati realan potencijal za prihod od
uceSc¢a u SCnet sistemu.

4.27.5 Koristenje i uCesce u pripremi DPM-a mora uvijek biti odredeno kao dodatha moguca
podrska u izgradnji posla u okviru SCnet sistema.

Poglavlje 5. - Duznosti i odgovornosti svih Instruktora

5.1 Duznosti i odgovornosti instruktora: Suradnik/Kupac koji se bavi instruktorskom aktivno$¢u ima
slijedec¢e duznosti:

5.1.1 Upoznavanje novog Suradnika/Kupca sa rasporedom sluzbenih Internet stranica SCnet sistema
ukoliko koristi internet. Ukoliko novi Suradnik/Kupac ne koristi Internet, instruktor je u obavezi da za
njega pripremi kopije materijala, a najmanje: Plan nadoknada, kopiju sluzbene prezentacije koncepta i
poslovne moguénosti, najceSce postavljanih pitanja, odgovori liderima, nacela poslovanja i pripadajuca
dokumenta.

5.1.2 PoStovanje Ugovora, Nacela poslovanja i svih ostalih dokumenata koji Cine sastavni dio Nacela
poslovanja.

5.1.3 Obuka i motivacija registriranih Suradnika/Kupaca u skladu s Nacelima poslovanja i svim
ostalim dokumentima koji su sastavni dio Nacela poslovanja, kao i suradnja sa viSim instruktorom radi
odvijanja uspjesSne obuke i motivacije.

5.1.4 Sve informacije mora davati jasno i istinito, a posebno informacije vezane za nacin upotrebe
depozita i nacin ostvarivanja zarada u okviru SCnet sistema.

5.1.5 Instruktor je u obavezi da svog direktnog novouklju¢enog Suradnika/Kupaca obuli za rad u
network marketing poslovanju.

5.1.6 Instruktor treba uloZiti najve¢e napore kako bi osigurao da se novoregistrirani Suradnik/Kupac
pridrzava odredbi Ugovora ukljuCujuc¢i Nacela poslovanja i sve primjenjive zakone i odredbe.

5.1.8 Instruktor treba uloziti najve¢e napore kako bi potakao svog direktnog suradnika da sudjeluje
na svim sluzbenim sastancima, manifestacijama i seminarima koje organizira SCnet sistem.

5.1.9 Instruktor treba objasniti novom Suradniku njegove duznosti i odgovornosti kao Sto su
navedene u Ugovoru, Nacelima poslovanja i dokumentima koji su sastavni dio Nacela poslovanja, i da
ga poduci kako da vodi svoju poduzetniCku djelatnost u okviru SCnet sistema.
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5.2. Svaki suradnik ima obavezu da na:

5.2.1 Poaziciji 1.
Poznaje sadrzaj Internet stranica
Zna samostalno odrzati prezentaciju

Razumije koncept i zna prenijeti informacije

Poznaje i razumije svoju Internet kancelariju

Razumije principe binarnog stabla

Ima kreiranu listu imena

Ima ostavljene i jasno definiranje ciljeve

Planira svoj rad zajedno sa Instruktorom

Kupuje kod firmi partnera i zna formirati vau€er za kupovinu

Svoje poznanike upucuje na svoju osobnu stranicu

Suradnike obucava za rad

Sudjeluje na svim tjednim i mjese&nim dogadajima SCnet sistema

5.2.2 Poziciji 2.

Sve Sto i pozicija 1.

Sto prije napraviti 300 direktnih jedinica

Sa gostima prisustvuje svim tjednim i mjese¢nim dogadajima koje organizira SCnet sistem
Redovito preporucuje SCnet sistem i registrira nove Kupce i/ili Suradnike

Podu&ava Kupce i/ili Suradnike funkcioniranju sistema kupovine kod partnerskih tvrtki
Odgovara na pitanja vezana za funkcioniranje sistema kupovine

Organizira sastanke za Kupce i/ili Suradnike iz svoje strukture

Poznaje prezentaciju za tvrtke partnere

Redovno obucava i motivira Kupce i/ili Suradnike iz svoje strukture

Poglavlje 10. - Smrt i nasljedivanje

Nakon smrti Kupca i/ili Suradnika udio Kupca i/ili Suradnika u poslovnoj djelatnosti SCnet sistema moze
se prenijeti na zakonite nasljednike ili neku drugu, s njihove strane odredenu osobu, koja prihvacéa
Uvijete Ugovora, Nacela poslovanja i sve ostale dokumente, pravila, instrukcije koji su svi sastavni dio
ovog dokumenta kao $to je navedeno. Ako se Ugovor ne prihvati od strane zakonitih nasljednika ili oni
ne imenuju drugu osobu, Ugovor postaje vlasnistvo SCnet sistema i moZe njime raspolagati.

Poglavlje 11. - KrSenje ugovora, postupci, sankcije
Poglavlje 12. - Sankcije

Poglavlje 13. - Pravila za prestrukturiranje

Promjena instruktorske linije moguca je prema uvjetima navedenim u dokumentu Instrukcija za
prestrukturiranje (link: Pocetna strana/Dokumenti/Instrukcija za prestrukturiranje)

Poglavlje 14. - Komisija za provjeru

Pravilnik o Internet stranici web ureda kupca i suradnika

Pravilnik za kontrolu kvaliteta dodatnih poslovnih materijala (DPM)
Pravilnik o cuvanju osobnih podataka Kupca i Suradnika

Pravilnik koji je usvojio SCnet sistem i koji opisuje prikupljanje, upotrebu, raspodjelu i prijenos
osobnih podataka koji se ¢uvaju u bazama podataka SCnet sistema kao i nastojanja da te podatke zastiti
i vezano uz to, prava fizickih ili pravnih osoba na koju se podaci odnose.

www.schethrvatska.com



