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Prevenirea tentativelor de frauda

Ne-au fost semnalate unele tentative de frauda prin e-mail, mesaje scrise, scrisori, apeluri telefonice sau prin
alte mijloace de comunicare. Acestea pot pérea initiate de SCnet Romania, dar in realitate sunt efectuate de
persoane care nu reprezintd SCnet Romania si au scopul de a obtine castiguri nejustificate.

Incercarile de frauda pot fi identificate dupa urmatoarele indicii:

- se solicita informatii confidentiale
- se impune trimiterea unui r&spuns urgent
- In mesajele e-mail sunt incluse adrese web, similare celor detinute de diverse organizatii legale,

dar avand denumirile usor modificate
- se solicita sa tastati pe telefon diverse coduri pentru a confirma ca sunteti de acord sa primiti un
premiu

Shopping Center Network Central Limited Company prin SCnet Romania nu solicita clientilor sai prin e-mail, mesaje
scrise, scrisori, apeluri telefonice sau prin oricare alte modalitati informatii referitoare la conturi bancare, parole
personale sau coduri de reincarcare.

Aceste informatii sunt strict confidentiale si nu trebuie comunicate. In caz contrar va asumati intreaga
responsabilitate.

Daca identificati o tentativa de frauda, va rugam sa ne va contactati cat mai repede la adresa de e-mail
info@scnet.ro sau la Birou administrativ prin apel la 0264 444411 sau 0736 702000 (I-v 08:00 — 16.00).
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